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- Viswanathan M, Golin CE, Jones CD, Ashok M, Blalock SJ, Wines RC, et al. Interventions to improve adherence to self-administered medications for chronic diseases in the United States: a
systematic review. Ann Intern Med 2012 Dec 4;157(11):785-795
-Adherence to long-term therapies. Evidence for action.World Health Organization 2003.
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Material y Métodos

FASE 1

Diseno, desarrollo y validacion de la plataforma: aplicacion-pagina web.

Modelo centrado en el usuario




Material y Métodos |

++» Adherencia a la medicacion

- Variable: adherencia a la medicacién

n° dias cubiertos con medicacion Cuestionario SMAQ
PDC= x100
n° total de dias con medicacion 1. Alguna vez ; Olvida tomar la medicacion? SiNo
2. ; Toma siempre los farmacos a la hora indicada? Si No
Registro de dispensaciones de medicacion 3. Alguna vez ;Deja de tomar los farmacos si se sientemal? [ Si  No
4. ; Olvido tomar la medicacion durante el fin de semana? Si 'No
5. En la (ftima semana ;cuantas veces no tomd alguna|A: ninguna
dosis? B:1-2
C:3-5
D:6-10
o e = E: mas de 10
Registrada en la app L e 6. Desde la Ultima visita ; Cuantos dias completos no tomd la|Dias: ....
, . . 7 [0 W = [ medicacion?
(periodo intervencion)

Ibruprofé

1. Se considera no adherente: 1: si, 2:no, 3: si, 4:si, 5:C, D o E, 6: mas de dos dias. El
cuestionario es dicotomico, cualquier respuesta en &l sentido de no adherente se
considera no adherente.

n°® tomas confirmadas

Paracetamol

n° total de tomas Aspiina
— 2. Lapregunta 5 se puede usar como semicuantitativa:
A: 95 - 100 % adhesion
B. 85-94 %
C. 6584 %
D: 30-64 %

E<30%




Resultados

% Fase 1: Disefio y desarrollo de la plataforma Medplan

v'Avisos de toma de medicacion
v Seguimiento de la adherencia
v Informacion sobre la medicacion T ——
v Otra medicaci6n no prescrita

Plan de medicacion del paciente
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Resultados |

> Funcionamiento de la aplicacion

€ Medplan

Contactar Historial de tomas
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€ Medplan

Contactar Historial de tomas

<

WITTTEEETFE

Plan de medicacion

1 MAY 2014

2.

13

Alertas pendientes | Ahadir medicamento

A &)

Consultar el plan de
medicacion

Medplan
€ Medp

BUDESONIDA

PULMICORT TURBUHALER 400
microgramos/inhalacién POLVO PARA
INHALACION
1 Inhalacién, VIA INHALATORIA

Accion:

Medicamento que disminuye la inflamacién
de las vias respiratorias, aliviando la
dificultad para respirar producida por el
asma (ANTIASMATICO).

Consideraciones:

Expulse la mayor cantidad posible de aire de
los pulmones. Coloque la boquilla del
turbuhaler entre sus dientes. Cierre los

Resultados |

&€ Medplan

DESAYUNO

PULMICORT TURBUHALER 400 micr...
1 Inhalacién, Via inhalatoria

34
1

{F]4 )

ANTES DE DORMIR

LORAZEPAM KERN PHARMA 1 mg C...
1 Comprimido, Via oral




Resultados |

» Medplan
< p

LORAZEPAM

LORAZEPAM KERN PHARMA 1 mg
COMPRIMIDOS EFG

1 Comprimido, Via oral

Se abre un
documento pdf

Tome un comprimido antes de ir a dormir.
Recuerde que hay una serie de
recomendaciones que debe tener en cuen

¢ . 482 pdf

\/

Q&

camfic

radormir-se o el
iat, amb

fet de desp
cansament o son,

Les necessitats de son canvien amb
Yedat, Fls joves dormen unes 8 hores.
Per a les persones de 70 anys, unes §
hores €s suf kcient, 1 el seu son és mes
superfcial | es desperten i aixegquen al
llarg de Ia nit

Algunes persones amb poques hores
de son fa en tenen prou i no tenen
insomani. £s narmal que amb Yembaras,
menopausa, o problemes personals
ens costi més dormir.

ea

Aixequis | vagi a dormir sempre
mateixa hora
Facl mitja hora 0 més e xe relci suau diari

Ia

tcaminar, nedar, bicic ). Eviti dormix
la migd cal molt, que no sigui
més de 30 minut

Procuri disminuir I'estrés: tenint una
estona cada dia per pensar i ordenar les
coses, sense tensions; sabent prioritzar
vivint el present; establint relacions d'afecte
en tots els ambits.

Ala tarda i nit, eviti el consum de tabac,
cafe, te, begudes amb cola. xocolata.
medicaments que afectin la son i begudes
alcoholiques. Eviti, al final del dia
activ

massa televisio o adormir-se veient-la,
Sopi de forma lleugera dues hores abans
d'anar a dormir No vagia dormir amb
gana.

Pat prendre un got de llet calenta o una
infusio de titla o camamilla. Segueixi una
utina com sentir musica tranquitla, fer-
se massatges. o una estona de meditac
calent, rentar-se les dents, llegir.
Les pastilles per dormir només san utils

ats que produeixen tensio, veure |

FULLS D'INFORMACIO
0

per al tractament durant pocs dies,
Lendema encara pot durar lefecte. Eviti
conduir o fer treballs perillosos. §iles pren
temporades llatgues poden ser perjudicials,

L'habitacié ha d’estar a una temperatura
agradable (uns 18 graus), sense soroll ia
les fosques i s'ha d-utiliizar només per
dormir i per tenir relacions No ha
de ser el lloc de treball, lectura, TV, teléfon...
§i seguelx aquest consell, entra
dormitor ki facilitara la son.

|| INCORRECTE

Per no pensar en problemes, apuntils
un paper. Eviti pensar si dormira o no,

Vagi al llit quan tingui son. Si passats
15 minuts no s‘adorm, vagi a una altra
habitacio i faci alguna casa tranquil-la i
quan tomi a tenir son, vagi al it Repete i
aquest procés les vegades qu No
s'amoini si no dorm,

calgul




Resultados 1l
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23] 3 SAB 6 SEPTIEMBRE

Medplan

Aviso de toma

&€ Medplan

)

DESAYUNO
ACIDO ALENDRONICO SEMA... @
1 Comprimido, Via oral
Introduzca el motivo por el cual
& Tomada € No Tomada & Posponer no ha tomado el medicamento.




Resultados |

€ Medplan &€ Medplan

A continuacion se muestran las tomas
pendientes de registrar para que indique si
se las ha tomado o no. En caso de olvido,
espere a la siguiente toma y NO duplique la
dosis

CENA

g S EP 20 1 4 PULMICORT TURBUHALER 400 micr-..

/ - 1 Inhalacién, Viainhalatoria

Contactar Historial de tomas

|
SEFTITITID

Plan de medicacion

& Tomada €3 No Tomada

Avisos pendientes i Anadir medicamento ANTES DE DORMIR

LORAZEPAM KERN PHARMA 1 mg C...
1 Comprimido, Via oral
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Seguimiento de la adherencia

&€ Medplan

Contactar Historial de tomas

|m“

WTTFITEFTIE

Plan de medicaciomn

1 MAY 2014
A

1

Alertas pendientes | Ahadir medicamento

€ Medplan

&€ Medplan

Historial de preses

LORAZEPAM CINFA 1 mg...

Indicadores de Adhere
< 02 mayo 2014

Global alluis, Ia setmana passada no vq
totes les dosis de medicacid. T|
problema? Podem ajudar{ 03 de set. 2014

04 de set. 2014

ATRIPLA 600 mg/200 mg/4

02 de set. 2014 23:59

PULMICORT TURBUHALER

01 de set. 2014 23:59

NOXAFIL 40 mg/ml SUSPE




Resultados |

Informar sobre medicamentos sin receta/ fitoterapia/homeopatia

&€ Medplan

Medplan
€ Medp

Contactar Historial de tomas Introducir medicacién sin

prescripcion médica

WITTTFFFIFn

tomo manzanilla, tila y el medicamento
de la foto
Plan de medicacion

1 MAY 2014
Y.

13

Anadir foto medicacion

Enviar

Alertas pendientrs | Ahadir medicamento




Resultados 1l

Comunicacion paciente-profesional sanitario

€ Medplan € Medplan € Medplan € Medplan
A “
[8) e ] a b i B @
Contactar Historial de tomas Lista de contactos # Médico
Para:
- Anglada, Helena are nghlf;:iaéoHelena

Anglada, Helena
P rrrrrer e h Médico 06/08/2014

<y

Anglada, Helena 12:32
prueba mens

. Enf
6 AGO 201 4 aa FEER Anglada, Helena 12:28

Plan de medicacién enfermera, helena

nursel, nursel atafsdt
< aa Enfermero 05/08/2014
farmacia, almudena Anglada, Helena 13.03
Avisos pendientes | Afadir medicamento (%) Farmacéutico prueba mensaje

Anglada, Helena
herranz, ana 05/08/2014

# | Farmacéutico .
m Nuevo mensaje Q Actualizar

07 ) 3 5 LUN 15 SEPTIEMBRE
e MedPlan



Resultados 1l

Comunicacion paciente-profesional sanitario

0735 LUN 15 SEPTIEMBRE
e MedPlan
Tienes un mensaje

& Medplan € Medplan € Medplan

;-”s‘t\\ P 3 ﬁ ,Q | ] eﬁ\ , ’(} E

Medplan
€ Medp

Contactar Historial de tomas . .
Lista de contactos # Medico

Para: Anglada, Helena
: Anglada, Helena a4 Médico
<] ® Anglada, Helena

ETTrETEIE £ Medico 06/08/2014

Anglada, Helena 12:32

e iy
Plaii de medicacion enfermera, helena itk s
Anglada, Helena 12:28

6 AGO 2014 aa Enfermero

/' nursel, nursel
Azx “ Enfermero 05/08/2014

Anglada, Helena
prueba mensaje

farmacia, almudena
4 Farmacéutico

Anglada, Helena _ E
A herranz, ana 05/08/2014 .
A 4 Enviar
$) Farmacéutico D’ Nuevo mensaje C Actualizar

Avisos pendientes | Anadir medicamento

!
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Buscador de medicamentos

&€ Medplan

o EUROPEAN MEDICINES AGENCY

»m.muwwm ey ey ey e & evemn Pacaany & et st o

[OP—

LaAEMPS  Medicamentos de uso humano  Medicamentos veterinarios

Cosméticos & higiene  Industria European public asse:

sment reports &~ @

Agency (EiA)

» Centro de Informacion online de Medicamentos de la AEMPS - CIMA

Criterios de busqueda (puede rellenar uno o mas criterios) Mosrar mas crtenos| -
Medicamenta Laboratorio titular .
Principro Activa Cédigo Nacional Cadigo ATC

Buscar| | Limpar Compos

formaticas relativas a CIMA (No se atenderiin consultas médicas) envie un correo &

extereary e

Para reportar incidencias | e e S——

ones de correo de la AEMPS,

"
dspositives moviles 2 hehes
informacion de - v =
uso hum,

| M coqulairy | Vebormaey coptiey | Commdiess | Semad rousts | Puckoer B asbuocks | Aot un | e Mg

o i [ WS REH WAC Senh v |
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Resultados 1l

Medplan
€ Medp

.

Configuracion Alertas

Configuracion Alertas

Contac . . "
—— Enviar Plan Medicacion

Asociadas a comidas

(B

Cambiar contrasena

. Sincronizacién manual Desayuno
L Salir Comida
i Merienda
1
Cena

Avisos pendientes | Anadir medicamento




______ Resuitados ___|

MedPlan

> Funcionamiento de la pagina web

s . £ P, .. o ..
v Médico A4 Enfermero 4% Farmacéutico (\ Administrador
Consultar adherencia  Consultar adherencia Consultar adherencia Dar de alta a los
Enviar mensajes Enviar mensajes Enviar mensajes profesionales
- ) Mantenimiento de la
Prescribir Citar

BBDD

Introduccion de nuevas
categorias de iconos



Resultados |

Pantalla principal de la pagina web

MedPlan Inglés Espanol Catalin X hanglada =
m & Listade pacientes il Adherencia Global 28 Mensajes globales | Micuenta
Salir
Alertas

Show m enkries

(Abrit 29, 19:458): El paciente mariz maria (CIP: 1685439 no ha realizado la tomna Abril 28, 12:05 del tratamiento ADIRO 100 mg COMPRIMIDOS

[E==)
15 [Revisar] Descartar]

GASTRORRESISTENTES EFG. Motivo: nuif

sl (Abril 29, 19:50) El paciente angelz angela (CIP: AANG25202 14555) no ha realizado la toma Abrf 28, 18:00del tratamiento AMLODIFING

(revisar] Descartar]

15,
l—“'"' NORMON 10 mg COMPRIMIDOS EFC. WMokivo: Feniz (3 tension baja

-

'\J\:—J (Abrit 28, 19:48): El paciente maria, maria le ha enviado un mensaje
Descartar

--
’3)) {Abrit 29, 19:48): El paciente maria, mariz ha modificado las alertas del teléfono.

Showing 1 to 4 of 4 entries




Resultados |

Ejemplo de pantalla resumen de informacion de un paciente

A hanglada -

#A Home A Listade pacientes Jl Adherencia Global & fensajes globales
NHC: 1234568 CIP: OShMA12365987 4 Nombre: oscar oscar Edad: 35 Ultima actividad: 2014-09-03 c‘ g *
InForrmacian Frofesionales Diagndstico Tratarmientos thedicarnentos no prescritos 4/ Associadas a comidas: @ Associadas a comidas (Festivos): @
|
Desayuno: Desayuno (Festivos):
Tratamiento /Plan de medicacion & ¥ ® L ( ) @
Diagnédstico - Categoria ~ Medicacion ¢ Via ¢ Frecuencia ¢ | Comida: @ Comida (Festivos): @
HERMIA DE HIATO LORAZERAR Merienda: @ Merienda (Festivos): @&
KERM PHARMA 1
ASMA .
g Via oral 1 Dia Cena: @ Cena (Festivos): @
COMPRIMIDOS
EFG Noche: @ Noche (Festivos): &
WENTOLIN 100
) Alertas Libres: @& Alertas Libres (Festivos): &
micrograrnos /
INHALACION ‘ ‘ Edad 35
s SUSPERSION Wia i : e
(B8] PARA inhalatoria v L E-rnail hanglada@clinic.ub.es
IMHALACION EN Teléfono de
ERMWASE A contackao
PRESION
FPULMICORT =
=+ |
Medicamentos no prescritos & Adherencia &
horneopatia B Tonades @No Tomadas Mo recbidas
= 100%50 o o o
=
= 0%
A
& 60%
=
B 40%
=
& 20%
z o Ib- & B B B ™ ™ l:-s b ™ B n
oV @ o o & % o a o a” o a oV
@& ‘@é} @%{1’ @%ﬂ’ @q’ @{9 “@Q 7 ‘%ﬁb “5\{} “é\{l’ “é\ﬂ’ ‘S&
s A e o 3 & W v & 7 I &

Rango de fechas



Resultados

A Home A Listade p all Adherencia Global B Mensajes globales
NHC: 123456 CIP: O5MA123659874 Nombre: oscar oscar Edad: 34 Ultima actividad: 2014-06-28 10:20:37.0 F
Ld Ld
Inforrmacian Frofesionales Ciagnadstico Tratamientos tedicarnentos no prescritos Adherencia Alertas Mensajes Adherenc’a por pac’en te
Periodo; Dias v Medicamento; Todos los medicamentos v
Fechainicio: 25/03/2014 Cédigo ATC: |
Fecha Fin: 25/06/2014 Hara: Todas las horas v
Filtro de alertas: Activas e inackivas v |nd'|cad0r global de
adherencia
BTonads B HaTonades  Nareobde @ Tonade @Ma Tonades  Maraohides

Poroeriye da adnecenca

3 38 E58 83588

Tomas confirmadas; 100%

= P ® s r 4 ®
& ﬁ »@ﬁr ¥ ﬂ-{ﬁ? \ﬁf? r\':é? 'Pﬁiﬁ

Rargn de factoe

&L

s,

A

MedPlam, 2016
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Adherencia Global

MedPlan Inglés Esparial

coisn U MedPlan

AHome & Listade pacientes = Mensajes globales
Clobal  Fitro  Nivel
Perioder | Dias v Clobal Filtmo hwel
Fechainicio: | 25/03/2014 Cédign ATC!
L = | walon 50 *
Fechafini  25/06/2014 Hora: | Tadaslas horas v
Tipoe 1 - |
Filtrode alertas: | Activas e inactivas v i =
@®Pocitivas  @Negativas  Previstas @Fositivas  @Negalivas  Previstas
890%
20% u
g 70%
g o & Porcentaje de adherenda »
§ 50% 52%
é B2%
e 5%
sans 50%
Confianza: 14% Dorpe 100%
2 hanglada~
MedPlan, 2014
= Mensajes globales
Global Filtra = Nivel
Tipo: | Ultima semana (24/04/14 - (i
100%
8
£ B0%
o
(=}
2 B0%
i}
=
L a0
=
3
5 20%
o
0% - =
0% - 10% 20% - 30% 40% - 50% BO0% - 70% 0% - 90%
10% - 20% 30% - 4 0% 20% - B0% TO% - G0% 90% - 100%
Porcentsje de adherencia



________ Resuiados____|

% Grado de satisfaccién de los pacientes (n=42)

Variable Resultados

Utilidad

9 Mediana (rango) 8 (0-10)
g Media (DS) 7,24 (2,7)
3
on
é Mejorar su adherencia 38,1 (16) 61,9 (26)
- | Recomendar a un amigo 71,4 (30) 28,6 (12)
<
Seguir usandola 88,1 (37) 11,9 (5)
Le gusta el disefo de la app 90,5 (38) 9,5 (4)
| Letra suficientemente grande 97,6 (41) 2,4 (1)
' [Ha visualizado bien todas las
0 _ 100 (42) 0(0)
~ | opciones
Seleccionar facilmente con el
., 95,2 (40) 4,8 (2)
dedo la opcion correcta

Seleccionar a los pacientes a los que MEDPLAN puede ser util



- Resultados |

% Grado de satisfaccidon de los profesionales sanitarios

v Grado de satisfaccion: 7,3 +1,7.
v Las funciones incorporadas en Medplan fueron consideradas Utiles y faciles de usar.
v Adherencia de determinados pacientes no concordaba con la real.

v Todos los profesionales valoraron como conveniente o muy conveniente que Medplan se
conectase con SIRE o con el programa del centro.

b




T
Discusion

LR .

- Diseno y desarrollo la plataforma Medplan.

v Mensajes motivacionales y canal de comunicacion.
5 8 v . .7 .

Funcionalidades = Encriptacion de los datos ’

a otras app v Incluir iconos informativos de la indicacion.

v | EM (transcripcion, interpretacion).

v" Revision del tratamiento.

X Integracidn con programas de prescripcion:
1 carga laboral; olvido de la plataforma.

Plan de medicacién
introducido por el profesional
sanitario



