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Marco legal

o Ley 29/2006 de 26 de julio, de Garantias y
Uso Racional de los Medicamentos y
Productos sanitarios (art.24)

o RD 223/2004 de 6 de febrero, por el que se
regulan los ensayos clinicos con
medicamentos (art. 28 y 29)*

e Proyecto de RD por el que se regula
disponibilidad de medicamentos en
situaciones especiales




Objetivos

Nuevas tecnologias: gestion efectiva
de la informacion

1

e Establecer un protocolo
normalizado de tramitacion

e Evaluacién de utilidad del mismo




Material y metodos

a) Recursos en intranet accesibles al personal
iImplicado:

e Impresos e Informes de e Registro de
normalizados utilidad clinica usos
— Solicitud y coste de compasivos
— Consentimiento tratamiento (Tabla dinamica

Informado elaborados por de Excel)
— Informe de utilidad el Servicio de

clinica y coste de Farmacia
tratamiento




Material y metodos (continuacion)

b) Evaluacidn del protocolo:
Indicadores de calidad (en %):

Expedientes tramitados

Expedientes tramitados en tiempo establecido*
Expedientes bien archivados

Expedientes no registrados

Expedientes incompletos

Expedientes reenviados**

Expedientes de tramite urgente***

* Estandares: 24h (no urgentes)/dentro de la misma jornada laboral (urgentes)
** Por falta de documentacién en un primer envio
*** Por demora en el tramite desde el SF.




Material y metodos (continuacion)

e Durante los periodos anterior (sept-dic.
07) y posterior (ene-abr. 08) a la
Implantacion del mismo
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Resultados

e Introduccion en laintranet de los recursos
necesarios

Impresos Informes de utilidad Registro de
normalizados clinica y coste del expedientes
tratamiento tramitados

Informe de Uso Compasivo

i sevicio de solci compasivo de

Acala deHenares  de

> Hospital Universitario
Solicitud de Uso Compasivo Principe de Asturias
: [T

Médico solcitante: Telf de contacto:
Senvicio solicitante: e-mail de contacto:
Paciente / NHC:

Principio activo y nombre comercial

Posologia / Duracion prevista del ratamiento:

Patologia de base:

Justicacion clinica: (marcarcon X

[ Noexsteratamiento para s

Idicar vatamientos p




Resultados (continuacion)

e Comparacion de valor de indicadores:
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Resultados (continuacion)

e Diferencia de valor de indicadores:

_7’35% _34’24% '16,30%

13,28% 15,71% 5,93%




Conclusiones

e Nuevas tecnologias + procedimientos
normalizados
— Mejora de la calidad de los tramites
— Mayor accesibilidad de la informacion
— Uso mas efectivo de datos de dispensacion




