
INCORPORACIÓN DE UN  FARMACÉUTICO CLÍNICO A UN SERVICIO DE 
URGENCIAS.
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Servicio de Farmacia. Hospital Nostra Senyora de Meritxell. Principado de Andorra.
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Describir las actividades desarrolladas por un farmacéutico clínico en el Servicio de Urgencias.
Analizar las intervenciones farmacéuticas (IF) realizadas.    

1.La atención farmacéutica en urgencias según el modelo utilizado:
mejora el cumplimiento de los protocolos y de la política de antibióticos del hospital.
permite ejercer una labor de educación en farmacoterapia.
participar en la elaboración de protocolos.
resolver consultas e iniciar un proceso de integración en urgencias.

2.Este modelo emplea una hora de farmacéutico, recursos que consideramos son asequibles para la mayoría de los Servicios 
de Farmacia.

RESULTADOS:

DISTRIBUCIÓN DE IF 

41,00%

31,70%

9,40%

7,60%

3,60%

3,10%

1,80%

0,90%

0,90%

Sustitución medicamentos 

Omisión-Clarificación prescripción

Evaluación-Ajuste a protocolos

Dosis inadecuada

Error informático

Información de medicamentos

Duplicidad terapéutica

Horario administración inadecuado

Indicación y via no autorizada

DISTRIBUCIÓN DE IF SEGÚN SERVICIOS DE INGRESO

40,70%

21,20%

29,50%

1,80%

3,30%
3,50%

Medicina Interna y esp. Cirugía General y esp Traumalogogía
Psiquiatría Ginecología ORL

Descripción: Estudio prospectivo desde la implantación de la actividad, de cuatro
meses de duración(10/12/2007-10/04/2008)

Ámbito: Sesión de todos los pacientes que ingresan desde urgencias, excepto los 
pacientes pediátricos, correspondientes a las 24 horas previas.

MÉDICO

FARMACÉUTICA

DÍA:
Nº OM:
NºOM S/IF:
NºOM 1 IF:
NºOM 2 IF:
NºOM 3 IF:
NºOM >3 IF:

DÍA:
Nº OM:
NºOM S/IF:
NºOM 1 IF:
NºOM 2 IF:
NºOM 3 IF:
NºOM >3 IF:

Duplicidad

Información de medicamentos

Horario de administración 
inadecuado

Autorización medicamento habitual

Terapia secuencial

Indicación y vía no autorizada

Dosis inadecuada

Omisión-Clarificación prescripción

Evaluación y ajuste a protocolos

Sustitución medicamentos

Error informático

El 60% de los ingresos es desde el Servicio de Urgencias. 
El 66% de las prescripciones de ingreso  tuvieron una IF (224 IF sobre 339 ingresos). 

Actividad: En Noviembre 2007: incorporación de un farmacéutico al “morning” de 
urgencias los días laborables.

Recursos: La dedicación diaria del farmacéutico es de una hora aproximadamente.
1/2h para la realización y documentación de las IF.        1/2h de “morning”.

Médico
Informa

Resultados
Analíticos Diagnóstico Antecedentes

Clínicos
Pruebas

Realizadas

Farmacéutica
Revisa

Datos
Clínicos

Edad
Peso

*Diagnóstico
*Alérgias

*Antecedentes
Patológicos

Farmacéutica
Informa

Tratamiento IF

MÉTODO:

Resolución de 13 consultas in situ.

CONCLUSIONES:
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Detección de 3 reacciones 
adversas como causa de ingreso

Detección de 1 alergia a 1 fármaco
administrado en urgencias.

Farmacéutica
Registra


