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OBJETIVO
• Evaluar, en términos de actividad y de ahorro económico, el primer año de funcionamiento de un sistema informatizado de 

notificación de intervenciones farmacéuticas en el área de dispensación de dosis unitarias.

CONCLUSIONES
• El registro informático de las intervenciones farmacéuticas y su conexión con el programa de dosis unitaria facilita la evaluación de la 

actividad, agiliza la notificación por escrito y permite la valoración económica de los intercambios. 
• El elevado número de intervenciones de intercambio terapéutico y prescripciones incompletas debería llevarnos a realizar 

intervenciones de promoción de la guía terapéutica y mejora de la calidad de la prescripción en determinados servicios.

MATERIAL Y MÉTODO
•En colaboración con el servicio de informática se implanta una aplicación que permite el 
volcado de las prescripciones transcritas en el sistema de dosis unitarias (Farmatools. 
Dominion) a una base de datos Access. Durante la transcripción de las órdenes médicas el 
farmacéutico registra sus intervenciones, de manera que tras el volcado quedan copiadas en la 
base de datos.

•Se establece un sistema de codificación de las intervenciones que utiliza palabras clave, que 
permite a la base de datos distinguir los diferentes tipos de intervención:

-Intercambio terapéutico (según un programa de intercambio aprobado por la CFT)
-Sustitución genérica
-Prescripción incompleta (por falta de dosis, vía o pauta)
-Suspensión del tratamiento por baja utilidad terapéutica
-Otras

Una vez clasificadas se genera un informe para enviar a la planta (figura 1).
•El ahorro derivado de los intercambios terapéuticos se calcula:

(Coste diario MP – Coste diario ME) * Estancia media del servicio de ingreso
MP = medicamento prescrito; ME = medicamento enviado 

En el caso de envases multidosis se considera la diferencia en el coste de un solo envase.
Figura 1: Nota de intervención farmacéutica.

RESULTADOS

Figura 4: Distribución de las intervenciones por servicio y tipo de intervención.

Figura 2: Distribución de las intervenciones por tipo de intervención.

Otros 209
Baja utilidad 

terapéutica 544

Prescripción 
incompleta 1890

Sustitución genérica 
2979

Intercambio 
terapéutico 5110

Nº intervenciones: 10.732

Figura 3: Distribución de las intervenciones de intercambio terapéutico por 
grupo terapéutico

Nº intercambios terapéuticos: 5.110

ARA II 27%

IECAs 14%

Asociaciones ARA II 
12%

Ansiolíticos 8%

Antidepresivos 6%

Hipolipemiantes 6%

Antidiabéticos orales 
6%

IBPs 5%

Otros 8%

Calcioantagonistas 
4%

Antiasmáticos 
adrenérgicos 4%

Figura 5: Distribución del ahorro generado en las intervenciones de intercambio 
terapéutico por grupo terapéutico.

Hipocolesterolemiantes 
4%

Resto de grupos 35%

AINES 4%

IECA 7%

Inhibidores Aromatasa 
7%

Antiulcerosos 5%

Antitrombóticos 7%

Antidepresivos 8%

Antiasmáticos 
adrenérgicos 10%

ARA II 13%

Ahorro total: 34.330 €
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