OBJETIVOS

APLICACION INFORMATICA PARA EVALUACION DE
ADHERENCIA EN AREA DE PACIENTES EXTERNOS

Iniesta Navalén C, Alonso Herreros JM, Franco Miguel J, Urbieta Sanz E, Antequera Lardon MET

Describir sistema de evaluacion de la adherencia y seguimiento de pacientes externos mediante el

desarrollo de aplicacion informatica.

MATERIAL Y METODOS

La aplicacion se desarrollo en Microsoft Access 2003 y se
Instalé en la red informatica del Servicio de Farmacia con

Servicio de Farmacia
Seccion Unidosis

Hospital General Universitario
Reina Sofia Murcia

ADHERENCIA PACIENTES EXTERNOS
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m) Mediante una macro se calcula el grado de adherencia al tratamiento segun el test M-G y chequea el
resultado con el registro de dispensaciones.

El resultado se archiva automaticamente en una tabla para realizar posteriormente un seguimiento de
los pacientes y medir el impacto de las intervenciones farmaceuticas
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RESULTADOS

El auxiliar de farmacia realiza el cuestionario en el
momento de realizar |la dispensacion a los pacientes
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» Periodo de estudio: octubre 08-marzo 09
» Cuestionarios realizados: 274

» Paclentes entrevistados: 192

CONCLUSIONES

m) | a aplicacion informatica constituye una herramienta eficaz para realizar seguimiento y evaluacion de la
adherencia a pacientes externos.

m) Permite al auxiliar de farmacia realizar un triage de pacientes con problemas de adherencia y ayuda a
priorizar las intervenciones del farmaceutico.

m) Es de gran utilidad para medir el impacto de las intervenciones y una valiosa fuente de informacion
sobre los factores que condicionan el cumplimiento terapeutico.



