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OBJETIVO

Describir el sistema de implantacion de la Unidad Funcional de Seguridad del Paciente (UFSP) en

nuestro hospital y el papel del Servicio de Farmacia en este proyecto.

METODO

Solicitud y aprobacion proyecto de investigacion al Ministerio de Sanidad para creacion UFSP.

Con la coordinacion del Servicio de Preventiva, se cred en Junio 2008 la UFSP, adscrita a la
Gerencia del hospital. Se implico en el proyecto a Direccion Medica, Gerencia, personal facultativo,
personal de enfermeria y la Unidad de Calidad.

La UFSP organizo cursos de formacion en el area de seguridad del paciente para el personal de la

unidad y posteriormente se formo al personal facultativo, de enfermeria y mandos intermedios .
Reuniones trimestrales de la unidad con el fin de: analizar la situacion

Edicion tripticos informativos
promocionando la UFSP que
se distribuyeron en el centro.

RESULTADOS
Objetivos iniciales UFSP:

Crear un sistema de notificacion de efectos adversos

basal en materia de seguridad del paciente; identificar, analizar y
evaluar riesgos; planificar soluciones; desplegar planes de actuacion y
realizar un seguimiento de la implantacién de los programas.

Unificar registros: EPINE,
ulceras, caidas, CMBD

Promover l|a cultura de seguridad del paciente en el centro mediante cursos, sesiones y material divulgativo

Proyectos UFSP Area de Farmacia:

Realizacion en Junio 2007 del “Estudio de Evaluacion de la
seguridad de los sistemas de utilizacion de medicamentos en los
hospitales espanoles” (cuestionario con 232 apartados), coordinado
por el Instituto para el Uso Seguro de los Medicamentos, con el fin
de identificar puntos de riesgo y oportunidades de mejora. Ha
permitido valorar la situacién del hospital con respecto a la
seguridad del paciente; la puntuacion (36,35%) fue inferior a la
media obtenida por hospitales de similares caracteristicas. Esta
autoevaluacion se realizara bianualmente para objetivar progresos.

Protocolizacion de esquemas quimioterapicos en Oncologia y
Hematologia e implantacion de la prescripcion informatizada
mediante el programa informatico Oncofarm® IMF, con el fin de
minimizar los errores en el area onco-hematologica .

CONCLUSIONES

Creacion de un sistema de
notificacion de  acontecimientos
adversos (voluntario y confidencial)
en formato papel y electronico con
acceso a través de la intranet del
hospital.

Realizacion de una sesion general
formativa en el hospital sobre
errores de medicacion realizada por
el Servicio de Farmacia.

La creacion de la UFSP ha servido como punto inicial para comenzar a trabajar en el area de
seguridad del paciente desde el Servicio de Farmacia y coordinar acciones con otros servicios como

Medicina Preventiva y la Unidad de Calidad, enfocando las acciones de forma multidisciplinar.
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