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2. Dependencia
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3. Tamano (camas)
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4. Finalidad

B0% -

B0% -

0% 1

BO0% -

S0% 4

40% A

30% 1

20% 1

10% A

St satitated | o
onn ooonra B

Laad %
o

o
e
e e

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52

www.questback.com

222

28
84
51
43
16

CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL

B Actual

B3 Tamario - < 100
B2 Tamano - 100-250
B8 Tamaio - 250-500

B3 Tamano - 500-1000

B Tamario - = 1000
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Quirdrgico
Maternal
Infantil
Materno-infantil
Psiquiatrico

Enfermedades del
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Rehabilitacion

Rehabilitacion psico-
fisica

Médico Quirtdrgico

Geriatria y/o Larga
Estancia
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Leprolégico o
Dermatolégico
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5. Acreditacion Docente del Servicio de Farmacia
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No

Si



7. ¢Dispone el Servicio de Farmacia de alguna de las siguientes
aplicaciones informaticas? En caso afirmativo, seleccionar todos los
grados de integracion que apliguen a cada una
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B Si- Integrado con otros aplicativos/servicios relacionados del hospital*
B Si- Integrado con las aplicaciones del Servicio de Farmacia
B Si- Sin integrar
= No aplica
1- Gestion de compras y almacenes 8- Informacion al alta
2- Validacion de la prescripcion y dispensacion 9- Notificacién y registro de errores de medicacion
3- Formulacion magistral 10- Notificacidon y registro de reacciones adversas a medicamentos
4- Preparacion de citostaticos 11- Farmacocinética
5- Preparacion de nutricion parenteral 12- Reenvasado
6- Mezclas intravenosas 13- Registro de intervenciones farmacéuticas

7- Gestion de ensayos clinicos 3
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7.1 Gestion de compras y almacenes
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otros
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7.2 Validacion de la prescripcion y dispensacion
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B Actual

3 Tamarao - < 100
B2 Tamarfio - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamario - S00-1000
B8 Tamafio - = 1000
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Si - Integrado con
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7.3 Formulacion magistral
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7.4 Preparacion de citostaticos
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B Actual

3 Tamario - < 100
B Tamaiio - 100-250
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7.5 Preparacion de nutricion parenteral
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B Actual
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7.6 Mezclas intravenosas
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7.7 Gestion de ensayos clinicos
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7.8 Informacion al alta
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B Tamario - 100-250
B9 Tamaro - 250-500
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7.9 Notificacion y registro de errores de medicacion
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7.10 Notificacion y registro de reacciones adversas a medicamentos
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7.11 Farmacocinética
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7.12 Reenvasado
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7.13 Registro de intervenciones farmaceéuticas
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9. En tu hospital, ¢(En qué porcentaje de pacientes se utiliza (en caso que

esté implantado) un sistema de prescripcion electronica para cada uno de

los siguientes ambitos? (responder en procentaje de pacientes basado en
el censo de pacientes atendidos en cada ambito/n® de camas)

D loz
pacientes
ingresados
D oz
pacenias
exiernos”

De hospitales
de dia

D& Urgencias

0,00 1,00 2.00 3,00 4,00 5,00 6,00 7.00

N
De los pacientes ingresados 222
De los pacientes externos™ 222
De hospitales de dia 222
De Urgencias 222
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9.1 De los pacientes ingresados
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B Actual

3 Tamarao - < 100
B Tamaiio - 100-250
B Tamarfic - 250-500
3 Tamario - 500-1000
B Tamarao - = 1000

N~ o g b~ W N P

No esta implantado

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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9.2 De los pacientes externos™
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B Actual

=3 Tamaiio - < 100
B Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B3 Tamaro - S00-1000
B Tamario - = 1000

N o o b~ woN R

No esta implantado

Si - <10%
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Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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9.3 De hospitales de dia
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B Actual

3 Tamario - < 100
B Tamaiio - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

N~ o g b~ W N P

No esta implantado
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Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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9.4 De Urgencias
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B9 Tamaro - 100-250
B Tamario - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

N~ o g b~ W N P

No esta implantado

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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11. En tu hospital, ¢El sistema de prescripcion electronica, esta
conectado a alguno/s de los siguientes programas/bases de datos?

El programa de farmacia para la validacidn y dispensacion
farmacéutica

La historia clinica

Datos de laboratono

Bases de datos de informacién de medicamenteos
Los protocolos terapéuticos del centro

Sistemas de ayuda a la toma de decisionas

Sislemas de alerta para la prascripeidnivalidacion de OM
(interacciones, dosis maximas, alergias, ajuste dosis, efo, )7

0,00 0,50 1,00 1.50 2,00 2,50 3,00

N

El programa de farmacia para la validacion y 222
dispensacion farmacéutica
La historia clinica 222
Datos de laboratorio 222
Bases de datos de informacién de medicamenteos 222
Los protocolos terapéuticos del centro 222
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones 222
Sistemas de alerta para la prescripcion/validacion de 222
OM (interacciones, dosis maximas, alergias, ajuste
dosis, etc...)?
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11.1 El programa de farmacia para la validacion y dispensacion farmaceéutica
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B Actual

= Tamatio - = 100
B Tamario - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica
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11.2 La historia clinica
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica
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11.3 Datos de laboratorio
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica



11.4 Bases de datos de informacion de

100%
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medicamenteos

= Actual 1 No
= Tamario - < 100

B= Tamardio - 100-250

BB Tamaiio - 250-500 3 No aplica
B Tamaiio - 500-1000

== Tamafio - = 1000

Si
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11.5 Los protocolos terapéuticos del centro
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B Actual

= Tamafio - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

No
Si

No aplica
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11.6 Sistemas de ayuda a la toma de decisiones

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% A

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica
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11.7 Sistemas de alerta para la prescripcion/validacion de OM
(interacciones, dosis maximas, alergias, ajuste dosis, etc...)?

100%: = = . 1 No
B Actual )
a0% 8 Tamaiio - < 100 G
B Tamadho - 100250 3 No aplica
o B8 Tamario - 250-500
TO% 4 B3 Tamano - 500-1000

B Tamafio - = 1000
B0%: 4

0% A

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

N
Actual 222
Tamario - < 100 28
Tamaro - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamaro - > 1000 16
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12. ;Dispone el Servicio de Farmacia de tu hospital de algun sistema
de control automatico (codigo de barras, sistema de pesado o

similar...) en la preparacion de las siguientes mezclas/medicamentos?

Formulacidn
magistral
Citostaticos

Mutricion
parenieral

Reenvasado de
medicamentos

0,00

Formulacion magistral
Citostaticos

Nutricién parenteral
Mezclas intravenosas

Reenvasado de medicamentos

27.08.2010 10:52
www.questback.com
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222
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100%

12.1 Formulacion magistral

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica



12.2 Citostaticos

100%

0%

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40% A

30% 4

20%

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

= Tamafio - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

No
Si

No aplica



100%

12.3 Nutricion parenteral

0% 4

20%:

T0% A

G0%:

50% 4

40%

30% 4

20% 4

10%%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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== Actual

=3 Tamario - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamaro - 250-500
B3 Tamario - S00-1000
B Tamaric - = 1000

No
Si

No aplica



100%

12.4 Mezclas intravenosas

0%

20%:

T0% A

G0%:

50% 4

40%

30% 4

20% 4

10%%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamaro - 250-500
B3 Tamario - S00-1000
B Tamaric - = 1000

No
Si

No aplica



100%

12.5 Reenvasado de medicamentos

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica



13. ¢Dispone el Servicio de Farmacia en sus instalaciones de un
sistema automatizado de almacenamiento y dispensacion para la
dispensacion a los siguientes grupos de pacientes?

1 A pacientes
ingresados
2 A pacientes externos
A pacientes ingresados
A pacientes externos
0,00 0,50 1,00 1,50 200 2580 3,00
N
A pacientes ingresados 222
A pacientes externos 222
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100%

13.1 A pacientes ingresados

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% 4

40% A

30% 4

20% -

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica



100%

13.2 A pacientes externos

0%

B0%:

0% 4

B0%:

0% 4

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
www.questback.com

222

28
84
51
43
16

CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL

B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B8 Tamarfio - = 1000

3

No
Si

No aplica



14. ¢ Dispone el hospital de un sistema automatizado de
almacenamiento y dispensacion en las unidades de hospitalizacion?
En caso afirmativo, seleccionar el porcentaje de pacientes en que se

utiliza cada uno

1 Como botiquin en
planta
2 Ligado a prescripcion
médica validada por
farmacia
Coma botiquin en
planta
Ligado a prescripcion
médica validada por
farmacia
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
N
Como botiquin en planta 222
Ligado a prescripciéon médica validada por 222
farmacia
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14.1 Como botiquin en planta

100%
90%
B0%
TO%
B0%
50% A
40% 1
30%
20%
&
10% &= :;,
NEFETF EEFESEE
Ecu-ln cooooo
0% - T
4 5
N
Actual 222
Tamarfio - < 100 28
Tamafio - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamafio - > 1000 16

27.08.2010 10:52
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B9 Tamaro - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B3 Tamaro - S00-1000
= Tamario - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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100%

14.2 Ligado a prescripcion meédica validada por farmacia

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

0% A

40% A

30% 4

20% -

10%

B Actual
=3 Tamario - < 100
= Tamano - 100-250
i : B Tamardhio - 250-500
Jad | T B Tamafio - 500-1000
1= & Tamafio - > 1000
'
# o
= # i & aaif' o
= = - (== L)
S e I S O o S I
eis o e Papn ’ R T L
Il

N
Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamario - 100-250 84
Tamarfo - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamarfio - > 1000 16
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N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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15. ¢(Cual/es de las siguientes actividades son realizadas por el personal

de enfermeria para la administracion de medicamentos? ¢;Y, en qué

porcentaje de pacientes se realiza cada una de las opciones afirmativas?

(responder en porcentaje de pacientes atendidos/n®© de camas)

Fealiza un registro manual transcrito por la enfermera

Realiza un regisirc manual pero [a enfermera no tiena
que transcribir (obtiens la hoja del sistema de
informacion)

Realiza un registro electronico conectado al sistema
de prescripcion electronica

Realiza un registro electrinica no conectado al
sistema de prescripcion electronica

Dizpone de un sistema de venficadon medicamento-
pacienta por codigos de barras, radiofrecuencia o
similar, &l menos para los farmacos de alto riesgo

0,00

Realiza un registro manual transcrito por la enfermera

Realiza un registro manual pero la enfermera no tiene que transcribir (obtiene la
hoja del sistema de informacion)

Realiza un registro electrénico conectado al sistema de prescripciéon electrénica
Realiza un registro electrénico no conectado al sistema de prescripcion electrénica

Dispone de un sistema de verificacion medicamento-paciente por codigos de
barras, radiofrecuencia o similar, al menos para los farmacos de alto riesgo

27.08.2010 10:52 CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL
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15.1 Realiza un registro manual transcrito por la enfermera

100%

80%

B0%:

0% 4

B0%:

0% 4

40% A

30% 4

20% A

10% A

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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222

28
84
51
43
16
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B Actual

3 Tamario - < 100
B Tamaiio - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

N o oA WN P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica



15.2 Realiza un registro manual pero la enfermera no tiene que
transcribir (obtiene la hoja del sistema de informacion)

100%

80% 4

B0%

T0% 4

B0%:

50% A

40% A

30%: 4

20%

10% A

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000
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B Actual

=3 Tamario - < 100
B2 Tamano - 100-250
B9 Tamario - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

N o oA WN P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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100%

15.3 Realiza un registro electronico conectado al sistema de
prescripcion electronica

0%

20%:

T0% A

G0%:

50% 4

40% A

30%

20% 4

10%%

N
Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamario - 100-250 84
Tamarfo - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamarfio - > 1000 16
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B Tamario - 100-250
B9 Tamaro - 250-500
3 Tamaiio - S00-1000
B Tamaiio - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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15.4 Realiza un registro electronico no conectado al sistema de

100%

prescripcion electronica

80% -

B0%

T0% 4

G0% -

0% A

40% A

30% 4

20%

10% 4

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

B3 Tamario - < 100
B Tamaiio - 100-250
B9 Tamario - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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15.5 Dispone de un sistema de verificacion medicamento-paciente por
codigos de barras, radiofrecuencia o similar, al menos para los
farmacos de alto riesgo

100%:
& Actual 1 | No
0% 4 B2 Tamaiio - < 100 2 Si - <10%
-Tamaﬁﬁ - 100-250 3 Si - 10-25%
B Tamario - 250-500 a Si - 26-50%
B2 Tamario - 500-1000
i- = 0,
9 Tamario - > 1000 5 | St-5175%
6 Si - >75%
7 No aplica
& e
FEFFEF wFE  FE
ocooooo Doo oo
. —
4 5
N
Actual 222
Tamarfio - < 100 28
Tamafio - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamafio - > 1000 16
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¢ Dispone de un
sistema conectado &
bases de datos de
apoyo ala
administracion?

-..&Uiliza bombasz
inteligentes de infusion
coneciadas a librerias
de farmacos para la
administracion segura?

0,00

...¢Dispone de un sistema conectado a bases
de datos de apoyo a la administracion?

...¢Utiliza bombas inteligentes de infusién
conectadas a librerias de farmacos para la

administracion segura?

27.08.2010 10:52
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16. Tu hospital...

1,00 1,50 2,00

222

222
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16.1 ¢Dispone de un sistema conectado a bases de datos de apoyo a

100% =

la administracion?

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% A

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
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28
84
51
43
16

CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL

B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica

52



16.2 ¢ Utiliza bombas inteligentes de infusion conectadas

100%

de farmacos para la administracion segura?

80% 4

BO% -

T0% A

B0%:

0% 4

40%: A

30%: 4

20% A

10% A

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

= Tamaiio - < 100
B Tamarfic - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B8 Tamarfio - = 1000

a librerias

1 No
2 Si

3 No aplica
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17. En tu hospital, ¢Los procesos del Servicio de Farmacia estan
acreditados por alguno/s de los siguientes organismos externos de
calidad? En caso afirmativo, especificar la proporcion de esta acreditacion:

1 1SO 9001

2 Joint Comision
Hospital Acreditation
IS0 9001 3 EFQM
Joint
Comision
Hospital
Acreditation
EF M
0,00 .50 1,00 2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 500
N
1SO 9001 222
Joint Comision Hospital Acreditation 222
EFQM 222
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100%

17.1 1SO 9001

80%

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40% A

30% A

20% A

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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51
43
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B= Tamario - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

a A W N P

No

Si - En algunos

Si - En la mayoria
Si - En todos

No aplica
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17.2 Joint Comision Hospital Acreditation

100%
BB Actual
a0% 1 B3 Tamafio - = 100
B Tamano - 100-250
B0% B Tamarfio - 250-500
TO0% - B2 Tamario - 500-1000
B Tamafo - = 1000
BO% -
50% 4
40%: 4
30% 1
20% =
- g L3, &
10% | 25wy ton 2
R A ER R AR RA R ;'E—:-:?N_ﬂ;ﬁaﬁ .m’li‘?aﬂ.
o0 alooo aloiolo oia |  E-N- (-]
0% - T r
2 3 4 &
N
Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamafo - 100-250 84
Tamafo - 250-500 51
Tamafo - 500-1000 43
Tamafo - > 1000 16
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a h~A W N P

No

Si - En algunos

Si - En la mayoria
Si - En todos

No aplica
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100%

17.3 EFQM

80%:

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40% A

0% A

20%

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamaiio - < 100
B Tamafio - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
B2 Tamado - 500-1000
B Tamaric - = 1000

a h~A W N P

No

Si - En algunos

Si - En la mayoria
Si - En todos

No aplica
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18. Otros

18, Otros
1 Otros
Otros
0,00 Q,50 1.00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
N
Otros 184
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18.1 Otros

100%

0%

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40% A

30% A

20% A

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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75
41
32
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B Actual

= Tamafio - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

a A W N P
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20. En tu hospital...

...¢Lla evaluacion y seleccion de
medicamentos por la Comision
de Famacia y Terapeutica se
realiza segln la metodologia
GEMNESIS o similar?

..£Los farmacéuticos estan
activamenta involucrados en el
desarrollo e implementacion de
protocolos farmacoterapauticos
yio vias clinicas basados en la

avidencia?

0,00 0,50

...¢La evaluacion y seleccion de
medicamentos por la Comisién de Farmacia y
Terapéutica se realiza segin la metodologia
GENESIS o similar?

...¢Los farmacéuticos estan activamente
involucrados en el desarrollo e
implementacion de protocolos
farmacoterapéuticos y/o vias clinicas basados
en la evidencia?

27.08.2010 10:52
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1,00 1,50 2,00 2.50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

N
222
222
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20.1 ¢La evaluacion y seleccion de medicamentos por la Comision de
Farmacia y Terapéutica se realiza segun la metodologia GENESIS o similar?

100%

0%

20%:

0% 4

B0%:

0% A

40% A

30%: 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

=3 Tamaiio - < 100
B Tamanio - 100-250
B Tamafio - 250-500
3 Tamario - 500-1000
B Tamarao - = 1000

0.5 %

™36 %

0%
0%
0%
0%
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a A W N P

No

Si - En algunos

Si - En la mayoria
Si - En todos

No aplica
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20.2 ;Los farmacéuticos estan activamente involucrados en el
desarrollo e implementacion de protocolos farmacoterapéuticos y/o
vias clinicas basados en la evidencia?

100%

80%: -

B0% 1

T0% 4

G0 1

50% 4

40% 4

30% A

20%: 1

10% 1

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000
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™ 3.6 %
0%
0%
0%
0%

0.5 %

222
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51
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B Acual

=3 Tamano -
B2 Tamano -
B9 Tamafio -
== Tamaric -
B8 Tamaric -

=< 100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

No

Si - En algunos

Si - En la mayoria
Si - En todos

No aplica
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21. ¢Los farmaceéuticos de tu hospital, participan activamente en el
cumplimiento de los criterios de prescripcion establecidos por las

. prescripaion
al alta?

consulias
externas?

_Urgencias?

0,00

...prescripcion al alta?

...consultas externas?

...Urgencias?
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2,50

3,00

...prescripcion al
alta?

...consultas
externas?

...Urgencias?
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100%

21.1 prescripcion al alta?

80%: 4

B0%:

T0% 4

G0% -

0% A

40% A

30% 4

20% A

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
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222

28
84
51
43
16
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B Actual

3 Tamarao - < 100
B2 Tamarfio - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamario - S00-1000
B8 Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica



21.2 consultas externas?

100%

0%

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40%

30% 4

20% A

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

= Tamafio - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

3

No
Si

No aplica



100% =

21.3 Urgencias?

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica



23. ¢Lidera o participa el Servicio de Farmacia en un programa de gestion
de riesgos mediante la realizacion de alguna de las siguientes actividades?

Mantenimignto de un sistema de notificacidn voluniara
te errores de madicacion

Andlizis v evaluacidn de los errores observados

Infaemacion penddica a los profesionales sanitarios
sobre errores de medicacion y medidas de prevencion
Implantacion de pracicas para evilar [a recurrencia de

los errores observados
Realizacion de un informe anual sobre problamas
detectados y actusciones & abordar

000 050 100 150 200 25 300 350 400

N

Mantenimiento de un sistema de notificacion 222
voluntaria de errores de medicacion
Analisis y evaluacion de los errores 222
observados
Informacién periddica a los profesionales 222
sanitarios sobre errores de medicacién y
medidas de prevencion
Implantacion de practicas para evitar la 222
recurrencia de los errores observados
Realizacion de un informe anual sobre 222
problemas detectados y actuaciones a
abordar
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23.1 Mantenimiento de un sistema de notificacion voluntaria de

100%

errores de medicacion

80% 4

B0%

T0% 4

G0%:

50% A

40% A

30%: 4

20% o

10% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
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51
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B Actual

3 Tamario - < 100
B Tamarfico - 100-250
B Tamarfic - 250-500
B2 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

No

Si - En algunos
casos

Si - Siempre

No aplica
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23.2 Analisis y evaluacion de los errores observados

100%

80%

B0%:

0% 4

B0%:

0% 4

40% A

30% A

20%

10% A

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B= Tamario - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B8 Tamarfio - = 1000

No

Si - En algunos
casos

Si - Siempre

No aplica
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23.3 Informacion periddica a los profesionales sanitarios sobre

errores de medicacion y medidas de prevencion

100%

B0% A

B0% -

T0% A

B0%: -

50% 1

40% A

30% 1

20% 1

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Aciual

= Tamano
= Tamano
B Tamaro
= Tamano
B Tamano

-= 100

- 100-250
- 250-500
- 500-1000
- = 1000

No

Si - En algunos
casos

Si - Siempre

No aplica
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23.4 Implantacion de practicas para evitar la recurrencia de los

100%

errores observados

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% 4

40% A

30% 4

20% -

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No

Si - En algunos
casos

Si - Siempre

No aplica
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23.5 Realizacion de un informe anual sobre problemas detectados y

100%

actuaciones a abordar

80%

B0%:

0% 4

B0%:

0% 4

40% A

30% A

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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28
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51
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16
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B= Tamario - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B8 Tamarfio - = 1000

No

Si - En algunos
casos

Si - Siempre

No aplica
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24. En tu hospital, ¢Ha implantado el Servicio de Farmacia un sistema

NnAar maoadi~na ~ oY=y
MUl llicuilvalliclitvuo be I

100%
80% -

B Actual 1 No

=2 Tamario - = 100 2 Si

== Tamario - 100-250 3 No aplica
B Tamario - 250-500

=3 Tamario - S00-1000

B8 Tamaiio - = 1000

BO%: +
70% -
B0% -
50% 4
40% 4
30% A
20% 4
10% -

0% -

Actual 222
Tamario - < 100 28
Tamaro - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43

Tamafo - > 1000 16
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25. En tu hospital, ¢En cuales de las siguientes actividades participa

el farmacéutico en colaboracion con otros miembros del equipo
asistencial, para el establecimiento de practicas seguras para el

manejo de medicamentos de "alto riesgo'?

Establecer una lista de medicamentos de alto
riesgo dal hospital v difundirla a los profesionales
sanitarios

Limitar y estandarizar las prasentaciones
disponibles

Implantar normas para el almacenamientio

Establecer directrices para la administracion
[concentraciones, velockdades, doble chequeo

pravio, etc)
Establecer procedimienios especiales en la

prescripoitn (dosis maximas, dobla chegueao de
cdloulas, prescripeionss preimpresas, eto )

0,00

N

Establecer una lista de medicamentos de alto riesgo del hospital y difundirla a los 222
profesionales sanitarios

Limitar y estandarizar las presentaciones disponibles 222
Implantar normas para el almacenamiento 222
Establecer directrices para la administracion (concentraciones, velocidades, doble 222
chequeo previo, etc)

Establecer procedimientos especiales en la prescripcion (dosis maximas, doble chequeo 222

de calculos, prescripciones preimpresas, etc.)

27.08.2010 10:52 CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL
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25.1 Establecer una lista de medicamentos de alto riesgo del hospital
y difundirla a los profesionales sanitarios

100%

80% A

BO%: -

T0% 1

B0% 1

S0% 4

40% A

30% A

20% A

10% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

=3 Tamario -
B Tamano -
B Tamario -
=3 Tamario -
B Tamano -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

A WO N P

No
Si - Algunos
Si - Todos

No aplica
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25.2 Limitar y estandarizar las presentaciones disponibles

100%

0%

RNa%L 4

T0% 4

G0% -

50% -

40% A

30% A

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
www.questback.com

222

28
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51
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16
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B Actual

=3 Tamano - = 100
B8 Tamaric - 100-250
B Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

A W N P

No
Si - Algunos
Si - Todos

No aplica
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25.3 Implantar normas para el almacenamiento

100%

80%

B0%:

0% 4

B0%:

0% 4

40% A

30% A

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B= Tamario - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B8 Tamarfio - = 1000

A WO N P

No
Si - Algunos
Si - Todos

No aplica
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25.4 Establecer directrices para la administracion (concentraciones,

100%

velocidades, doble chequeo previo, etc)

80%: -

20%

0% 1

G0%: 4

50% +

40% A

0%

20%

10% -

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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== Actual

=3 Tamano -
== Tamarnio -
B8 Tamafio -
=3 Tamano -
B Tamarno -

=100
100-250
250-500
S500-1000
= 1000

A W N P

No
Si - Algunos
Si - Todos

No aplica
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25.5 Establecer procedimientos especiales en la prescripcion (dosis
maximas, doble chequeo de calculos, prescripciones preimpresas, etc.)

100%

B0% A

BO%: -

T0% -

G0% 1

50% 1

40% A

30% 1

20% 1

10% 1

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000
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B Aciual

B2 Tamario -
B Tamario -
B9 Tamafio -
= Tamario -
B= Tamario -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

A W N P

No
Si - Algunos
Si - Todos

No aplica
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26. En tu hospital, ¢Los farmaceéuticos, participan activamente, en
colaboracion con otro miembros del equipo asistencial, en el
establecimiento de PNT que contemplen la seguridad de la preparacion
y administracion de los medicamentos inyectables en las unidades de

100%

hospitalizacion?

B0%
BO% 1
T0%
BO% 1
50% -
40%
30% 1
20% 1
10% 4

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

= Tamano
== Tamano
B8 Tamafio
== Tamano
== Tamano

1 No
2 Si
-< 100 3 No aplica
- 100-250
- 250-500
- 500-1000
-= 1000
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27. En tu hospital, ¢EIl Servicio de Farmacia, controla al menos
anualmente, utilizando un método observacional de deteccidon de
errores, el cumplimiento de los PNT que contemplan la seguridad de
la preparacion y administracion de los medicamentos inyectables en
las unidades de hospitalizacion?

1 No
100%

2 Si
B Aclual !

. == Tamario - < 100 3 No aplica
- B Tamano - 100-250

. B Tamario - 250-500

o B8 Tamafio - 500-1000

50% -

B= Tamano - = 1000
40%

30% A
20% A
10% 1

0% -

Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamario - 100-250 84
Tamarfo - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43

Tamafio - > 1000 16
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28. En tu hospital...

.. Qué porcentaje de toda la
medicacidn oral es dispensada
por el Servicio de Famacia en

forma da daosis unitarias™

... 0ué porcentaje de los
medicamentos inyectables que
requigren manipulacion o
dilucion por las enfermeras en
las unidades clinicas =e envia
desde el Servicio de Farmacia
lista para su administracion?*"

0,00

...¢Qué porcentaje de toda la medicacion oral
es dispensada por el Servicio de Farmacia en
forma de dosis unitarias*?

...¢Qué porcentaje de los medicamentos
inyectables que requieren manipulacion o
dilucién por las enfermeras en las unidades
clinicas se envia desde el Servicio de
Farmacia lista para su administracion?**

27.08.2010 10:52
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1,00 2,00 3,00 4,00

222

222
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5,00

E,00
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28.1 ¢Qué porcentaje de toda la medicacion oral es dispensada por el
Servicio de Farmacia en forma de dosis unitarias™?

100%

B0% -

B0% -

T0% A

B0% -

40% 1

30% 1

20% A

10%

0%

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

B Tamano - < 100
= Tamarfio - 100-250
B Taiano - 250-500
B3 Tamano - S00-1000
B= Tamafio - = 1000

o a A W N P

<10%
10-25%
26-50%
51-75%
>75%

No aplica
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28.2 ¢;Qué porcentaje de los medicamentos inyectables que requieren
manipulacion o dilucion por las enfermeras en las unidades clinicas se

(Y <

a su administracion?**

envia desde el Servicio de Farmacia lista par
100%

BB Actual
a09% B3 Tamafo -
B0% - B Tamafio -

B Tamadio -
T0% B3 Tamato -
50% 4 B3 Tamadho -
50%

40% A

30% 4

20% A

10% -

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

>75%

No aplica

84



31. En el area de pacientes ingresados de tu hospital, ¢Los
farmaceéuticos participan activamente en alguna de las siguientes
actividades? En caso afirmativo, seleccionar el porcentaje de pacientes
para cada una de las actividades: (responder en porcentaje de pacientes
basado en el censo de pacientes ingresados/n© de camas)

La conciliacian® al ingreso

Los procesos de decision de la prescripcian intagrados en el

A _ i equipo asistencial
La validacionm de drdenes meadicas, antes de fa administracién

da la primara dosis, considerando datos clinicos de los
pacientes™ y criterios de medicina basada en el evidencia

La conciliacidn al alta

El desarrollo de un programa deirformacion al alta (en caso
afirmativo indicar al % de paciantas gua reciban informacian al

alta) ™ .
0,00
N
La conciliacion* al ingreso 222
Los procesos de decision de la prescripcion integrados en el equipo asistencial 222
La validacion de 6rdenes médicas, antes de la administraciéon de la primera 222
dosis, considerando datos clinicos de los pacientes** y criterios de medicina
basada en el evidencia
La conciliaciéon al alta 222
El desarrollo de un programa de informacién al alta (en caso afirmativo indicar el 222
% de pacientes que reciben informacién al alta)***
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31.1 La conciliacion™ al ingreso

100%

80% -

B0% -

T0% -

G0%: -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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28
84
51
43
16
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B Actual

=3 Tamario - < 100
B= Tamafio - 100-250
B8 Tamaiio - 250-500
B3 Tamano - 500-1000
B= Tamano - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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31.2 Los procesos de decision de la prescripcion integrados en el
equipo asistencial

100%

BB Actual
1 No
0% 4 B3 Tamano - < 100
B Tamario - 100-250 2 Si - <10%
B0 B Tamario - 250-500 3 Si-10-25%
— == Tamardio - 500-1000 a S - 26-50%
B= Tamario - = 1000
5 Si - 51-75%
B0%
6 Si - >75%
7 No aplica

N
Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamario - 100-250 84
Tamarfo - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamarfio - > 1000 16
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31.3 La validacion de 6rdenes médicas, antes de la administracion de

la primera dosis, considerando datos clinicos de los pacientes** y
en

100%

s

Cri

erios de medicina basada en

1 evi

80%: -
B0%: 1
T0% 1
G0%: 4
50% 1

40% A

i

1

i

o
30% 1 I

W =

| e
20% 1 [E N -m

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Acual

B3 Tamano
B Tamaro
B8 Tamafio
== Tamariio
B Tamaro

-= 100
- 100-250
- 250-500
- S00-1000
-= 1000

1a

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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31.4 La conciliacion al alta

100%

B0% A

BO% -

T0% A

B0% -

S0% A

40% A

30% A

20% A

10% -

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

= Tamano - = 100
B Tamario - 100-250
B8 Tamarfio - 250-500
= Tamafio - S00-1000
= Tamafio - = 1000

N o o~ WN P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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31.5 El desarrollo de un programa de informacion al alta (en caso
afirmativo indicar el 26 de pacientes que reciben informacion al alta)>>>*

100%

B Actual 1 No
80% - == Tamafio - < 100 2 Si - <10%
- B= Tamaiio - 100-250 3 Si - 10-25%
: B8 Tamarfio - 250-500 4 Si - 26-50%
J d Tamano - S00-1000
0% o = 5  Si-51-75%
; B2 Tamaio - = 1000
60% - ; 6  Si->75%
! 7 No aplica
50% |1 I
i 1)
40% - -
30% 1 | -
1 = | A et
20% - B o Il o =l
= i =TT Cet
N
Actual 222
Tamarfio - < 100 28
Tamafio - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamafio - > 1000 16
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33. ¢En que consiste la atencion farmacéutica que reciben los pacientes
del area de pacientes externos de tu hospital? (Responder en porcentaje
de pacientes basado en el censo de pacientes atendidos en la unidad)

Informacion oraliescrita
sl al indclo dal
tratamiento

Informacion oral/escrita
al inicie y tambien en los
cambios de tratamiento

Seguimiento continuado
deal tratamiento
manitarizando la
adherencia y los PRM

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7.00

N
Informacion oral/escrita sélo al inicio del 222
tratamiento
Informacién oral/escrita al inicio y tambien 222

en los cambios de tratamiento

Seguimiento continuado del tratamiento 222
monitorizando la adherencia y los PRM

27.08.2010 10:52 CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL 91
www.questback.com



33.1 Informacion oral/escrita solo al inicio del tratamiento

100%

0% 4

B0%

0% 4

B0%:

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000
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B Actual

=3 Tamario - = 100
B Tamaiio - 100-250
B Tamafio - 250-500
B3 Tamaro - S00-1000
B Tamario - = 1000

N~ o g b~ woN P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica



33.2 Informacion oral/escrita al inicio y tambien en los cambios

100%

de tratamiento

0%

B0%:

0% 4

B0%:

50%: 4

40%

30% 4

20%: 4

10%

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000

27.08.2010 10:52
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B Actual

3 Tamaiio - < 100
B Tamaiio - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
3 Tamario - 500-1000
B Tamaiio - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica



33.3 Seguimiento continuado del tratamiento monitorizando la

100%

adherencia y los PRM

80% -

B0%

0% 1

G0% 1

50% 1

40% 4

30% 1

20% 1

10% -

0% -

Actual

Tamafio - < 100
Tamario - 100-250
Tamarfo - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafio - > 1000
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== Actual

B3 Tamario - < 100
B2 Tamano - 100-250
B Tamafio - 250-500
B2 Tamado - 500-1000
B2 Tamano - = 1000

N~ o g b~ W N P

No

Si - <10%
Si - 10-25%
Si - 26-50%
Si - 51-75%
Si - >75%
No aplica
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34. En tu hospital, en el area de consultas externas...

-4 Participan los
farmacauticos en la
evaluacion de la
prescripcion en i@minos de
eficiencia y sequridad?

.4 Progorcionan los
farmaceuticos atencion
farmacéutica® a algun tipo
de pacientas?

0,00 0,50 1,00 1.50

2,00

N
...¢;Participan los farmacéuticos en la 222
evaluacioén de la prescripcion en términos de
eficiencia y seguridad?
...¢Proporcionan los farmacéuticos atencion 222
farmacéutica* a algun tipo de pacientes?
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34.1 ¢ Participan los farmaceéuticos en la evaluacion de la prescripcion
en términos de eficiencia y seguridad?

100%

80% 4

B0%

T0% 4

B0%:

50% 4

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

B3 Tamarfio - < 100
B Tamarfic - 100-250
B9 Tamario - 250-500
B2 Tamarfic - S00-1000
B Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica
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34.2 ¢Proporcionan los farmacéuticos atencion farmacéutica* a algun

100% =

tipo de pacientes?

80% 4

B0%

T0% 4

G0%:

50% A

40% A

30%: 4

20%

10%: 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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www.questback.com

222

28
84
51
43
16

CUESTIONARIO DE LA SITUACION BASAL

B Actual

B3 Tamafio - < 100
B Tamarfico - 100-250
B Tamarfic - 250-500
B2 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

No
Si

No aplica
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36. ¢En tu hospital, ¢Participan los farmacéuticos de forma rutinaria

en las siguientes actividades de Farmacocinética?

Monitorizacion de farmacos

Realizacion de informes de forma que
guade documentada su recomendacidn
en la historia clinica del paciente

Tienen autonidad para solicitar una
determinacion de nivel plasmatico de
farmacos

Tienen autoridad para ajustar la pauta de
dosificacidn para un medicamento segin
Ios niveles plasmaticos

0,00

Monitorizacién de farmacos

Realizacién de informes de forma que quede
documentada su recomendacién en la historia
clinica del paciente

Tienen autoridad para solicitar una
determinacién de nivel plasmatico de
farmacos

Tienen autoridad para ajustar la pauta de
dosificacion para un medicamento segun los
niveles plasmaticos

27.08.2010 10:52
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0,50 1,00 1,50

222
222

222

222
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2,00

2,50

3,00
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36.1 Monitorizacion de farmacos

100%

80% 4

BO% -

0% 1

G0% -

50%

40% |

30% 1

20% A

10% 1

0%

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

B2 Tamano - < 100
B Tamado - 100-250
B Tamafio - 250-500
B2 Tamarfio - S00-1000
B Tamafio - = 1000

No
Si

No aplica
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36.2 Realizacion de informes de forma que quede documentada su
recomendacion en la historia clinica del paciente

100%
B Actual 1 | No
o0% B3 Tamadho - < 100 2 Si
B0 - B Tamarfio - 100-250 3 No aplica

B Tamaiio - 250-500
T0% - = Tamafio - 500-1000

B Tamafo - = 1000
B0 4

50% -
40% -
30% -
20% -

10% 1

0% -

N
Actual 222
Tamario - < 100 28
Tamaro - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamaro - > 1000 16
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36.3 Tienen autoridad para solicitar una determinacion de nivel
plasmatico de farmacos

100%

80% 4

B0% 1

0% 1

G0%: 4

S0% 1

40% A

30% 1

20% 1

10% -

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000

27.08.2010 10:52
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== Actual

3 Tamano - = 100
B Tamarfio - 100-250
B Tamafio - 250-500
B2 Tamardio - 500-1000
B8 Tamafio - = 1000

3

No
Si

No aplica
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36.4 Tienen autoridad para ajustar la pauta de dosificacion para un
medicamento segun los niveles plasmaticos

100%

B0% -

BO%: -

T0% A

B0%: -

50% -

40%

30% 4

20% A

0% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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BB Actual

= Tamario -
B8 Tamario -
B Tamario -
== Tamarno -
B Tamarno -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

No
Si

No aplica
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37. En tu hospital, ¢Paricipan los farmacéuticos de forma rutinaria en
las siguientes actividades de Farmacogenética?

Realizacidn de informes de
forma gue quede
documentada su

recomendacidn en la historia
clinica del paciente

Tienan autoridad para solicitar
una determinacion

Tignen autoridad para ajustar
la pauta de dosificacion para
un medicaments seqln 103
resultados

0,00

Realizacion de informes de forma que quede
documentada su recomendacién en la historia
clinica del paciente

Tienen autoridad para solicitar una
determinacién

Tienen autoridad para ajustar la pauta de
dosificacion para un medicamento segun los
resultados

27.08.2010 10:52
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0,50

1,00 1,50 2,00 250 4,00

222

222

222
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37.1 Realizacion de informes de forma que quede documentada su
recomendacion en la historia clinica del paciente

100%

B0% -

BO% -

T0% -

B0% 1

S0% A

40% A

30% 4

20%

10% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

== Tamarno -
B Tamano -
== Tamario -
= Tamario -
B8 Tamario -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

3

No
Si

No aplica
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37.2 Tienen autoridad para solicitar una determinacion

100%

0%

B0%:

0% 4

B0%:

50% 4

40% A

30% A

20% A

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

= Tamafio - = 100
= Tamario - 100-250
B9 Tamariio - 250-500
B2 Tamafio - S00-1000
B Tamaric - = 1000

No
Si

No aplica
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37.3 Tienen autoridad para ajustar la pauta de dosificacion para un

100%

medicamento segun los resultados

B0% -

BO%: -

T0% A

B0%: -

50% -

40%

30% 4

20% A

0% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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BB Actual

=3 Tamano -
B Tamano -
B Tamario -
== Tamarno -
B Tamarno -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

No
Si

No aplica
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39. ¢(Cual/es de los siguientes programas de desarrollo profesional

Un programa de desarrollo
profesional indrvidualizado
para todos los farmacauticos
del servicio

Un programa de desarrollo
profesional individualizado
para todo el personal técnico
yio de enfermeria del servicio

En el Servicio de Farmacia,
un plan de formacion
especifico de farmacoterapia
dirigido a todos los
farmaceéuticos del servicio

0.00

Un programa de desarrollo profesional
individualizado para todos los farmacéuticos

del servicio

Un programa de desarrollo profesional
individualizado para todo el personal técnico

y/0 de enfermeria del servicio

En el Servicio de Farmacia, un plan de
formacién especifico de farmacoterapia
dirigido a todos los farmacéuticos del servicio

27.08.2010 10:52
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existe/n en tu hospital?

0,50 1,00 1.50 2,00 2 50 3,00

N
222
222
222
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39.1 Un programa de desarrollo profesional individualizado para

100%

todos los farmaceéuticos del servicio

B0% -

B0% -

0% 1

G0%: 4

50%: 1

40% A

30% 4

20%

10% 4

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

= Tamano
== Tamano
B8 Tamanho
B3 Tamano
== Tamano

- =100
- 100-250
- 250-500
- S00-1000
-= 1000

No
Si

No aplica
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39.2 Un programa de desarrollo profesional individualizado para todo
el personal técnico y/o de enfermeria del servicio

100%

0%

B0%

T0% 4

B0%:

0% A

40% A

30% 4

20%

10%

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Actual

=3 Tamaiio -
B Tamario -
B9 Tamario -
=3 Tamario -
B Tamario -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

1 No
2 Si

3 No aplica
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39.3 En el Servicio de Farmacia, un plan de formacion especifico de
farmacoterapia dirigido a todos los farmacéuticos del servicio

100%

B0% A

BO%: -

T0% -

G0% 1

50% 1

40% A

30% 1

20% 1

10% 1

0% -

Actual

Tamario - < 100
Tamaro - 100-250
Tamafio - 250-500
Tamafio - 500-1000

Tamafo - > 1000
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B Aciual

=3 Tamario -
B8 Tamario -
B8 Tamario -
=3 Tamario -
B8 Tamario -

=100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

1 No
2 Si

3 No aplica
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40. En tu hospital (en caso afirmativo indicar el nUmero de farmacéuticos)

... Hay algin farmacéutico con
acreditacion BPS o similar?

...4Ha sido algin farmacéutico
investigador principal de algun proyecto
de investigacion compelitiva financiado

con fondos pdblices (dltimos 3 anos:
2007-2008-20009)7

...¢Ha sido algin farmacéutico autor de
algun frabajo publicado en una revista
incluida en &l SCl en los dltimos 3 anos:
2007-2008-20057

0,00

...¢Hay algun farmacéutico con acreditacion
BPS o similar?

...¢Ha sido algun farmacéutico investigador
principal de algin proyecto de investigacion
competitiva financiado con fondos publicos

(dltimos 3 afios: 2007-2008-2009)7?

...¢Ha sido algun farmacéutico autor de algun
trabajo publicado en una revista incluida en
el SCI en los ultimos 3 afios: 2007-2008-
2009?

27.08.2010 10:52
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3,00 4,00

222

222

222
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5,00

6,00

T.00
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40.1 ¢Hay algun farmaceéutico con acreditacion BPS o similar?

100% Lt

B Actual

80% - 3 Tamario - < 100
B Tamaiio - 100-250
B9 Tamaiio - 250-500
3 Tamario - S00-1000
B Tamario - = 1000

No
Si-1
B0%: Si-2

Si-3
0% 4
Si-4

B0%: Si->

N~ o g b~ W N P

50% A No aplica

40% A

30% 4

20% A

10% A

0% -

Actual 222
Tamafio - < 100 28
Tamario - 100-250 84
Tamarfo - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43

Tamafio - > 1000 16
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40.2 ¢Ha sido algun farmaceéutico investigador principal de algun
proyecto de investigacion competitiva financiado con fondos publicos

(dltimos 3 afnos: 2007-2008-2009)7?

100%
80% -
il
B0% - A1
il ]
ool |
T0% - |
|m
B50% A L
| ®
HE
50% 1
40% |
1
30% A '
2 a -
w | ue
20% q--;EEEEE ™ = | o4 2
ST RamT & m K oA o B
qand “ontm 2 SHN S = oem o e S T P 7
Tt o =il wEEss s wEEDEE Boaggs
NI el ool Socoom Socicc mece
| , m°°_ il
5 [ 7
N
Actual 222
Tamarfio - < 100 28
Tamafio - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamafio - > 1000 16
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== Actual

== Tamario -
B Tamaiio -
B Tamaiio -
=2 Tamario -
= Tamario -

<100
100-250
250-500
S00-1000
= 1000

N o oA WN P

No

Si-1
Si-2
Si-3
Si-4
Si->
No aplica
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40.3 ¢Ha sido algun farmaceéutico autor de algun trabajo publicado en
una revista incluida en el SCI en los ultimos 3 anos: 2007-2008-20097?

100% 1 No
B Actual )
2 Si-1
O0% - B Tamadho - < 100
é B Tamaiio - 100-250 3 | Si-2
B0% P
T B Tamafio - 250-500 4 Si-3
70% - | 3 Tamaiio - 500-1000 5 Si-4
i = Tamardio - = 1000 3
B0% 1 ! 6 Si->
7 No aplica
50%
|
40% : :
5 |
30% - " .
|
. B = . 2
] [F§] . | (]
20%. = MR-~ < 5 o
3~ vy =L 2 & — &=
—H £ ot e oa To o PRI
10% 1 B (5 ENE ‘ Noni™ o PRl o oL
: |l - 1 - ]
N
Actual 222
Tamarfio - < 100 28
Tamafio - 100-250 84
Tamafio - 250-500 51
Tamafio - 500-1000 43
Tamafio - > 1000 16
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