CONGRESO NACIONAL
DE LA SOCIEDAD ESPANOLA
DE FARMACIA HOSPITALARIA

SEVILLA17/19 OCT 2019

MHEARTH, LA SALUD MOVIL
AL SERVICIO DE LA
HUMANIZACION EN EL
PACIENTE TRASPLANTADO

Mar Gomis Pastor

Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
[IB Sant Pau, Unidad Innovacién
19.09.2019

HOSPITAL DE LA

SANTA CREU I

sefh santpau SANT PAU
Institut — f—

Investigacié Biomédica | Barcelona FUNDACIG INSTITUT DE RECERCAS

IIIIIIIIIIIIII ONOMA DE BARCELONA

Sevilla

Experiencia
Farmacia
Humanizacién

o
N

o~Heart —



ldeas a compartir

Linea estratégica eHealth, Vision

desde un Servicio Farmacia
Proyecto Piloto mHeart Study
Oportunidades & Colaboracion
“Tips” en implementacion de eHealth

Liderazgo eHealth en tu centro

Institut

sant

Investigaclé Biomédica | Barcelona

HOSPITAL DE LA
+ SANTA CREU I
< SANT PAU

FUNDACIO INSTITUT DE RECERCA®
UUUUUUUUUUUUUU ONOMA DE BARCELONA




@64CongresoSEFH #sefh19 #somosSEFH
@margomis @mHeartStudyl

CONGRESO
NACIONAL

SOCIEDAD
ESPANOLA DE
FARMACIA
HOSPITALARIA

SEVILLA
17/19 OCT
2019

Vision desde un Servicio de Farmacia

—  LINEA ESTRATEGICA EHEALTH
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Linea estratégica eHealth

HOSMTALARIA VISION GENERAL DESDE EL SERVICIO DE FARMACIA
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* Innovacion en el paciente externo

. En expansion
. Inevitable
. Costes

* End users del eHealth

. Paciente complejo ambulatorio

. Profesionales sanitarios

« Vision integral del paciente

. Interdisciplinar
O Multinivel
e sefh Y o R
! mHeart Fadsantoau e
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Linea estratégica eHealth

HOSPITALARIA VISION DE PROYECTO DESDE EL SERVICIO DE FARMACIA
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* Estructurar proyectos eHealth por fases

. Fase |. Proyecto de investigacion

. Fase Il. Implementacion y
escalabilidad

. Fase lll. Practica clinica habitual

de mejoras & mantenimiento

» Tender a proyectos multicéntricos

» Colaboracion y sinergia con otros centros
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Linea estratégica eHealth

OBJETIVOS DE LOS PROYECTOS EHEALTH

Objetivos COMUNES

1.

Comunicacion bidireccional para promover
la interaccion profesional-paciente
Empoderar e involucrar al paciente en sus
auto-controles y tratamiento

Seguridad y efectividad de la terapia

farmacologica

Sub-Objetivos INDIVIDUALIZAR
1. Tecnoldgicos:
. Validacién funcional
. Satisfaccion
. Usabilidad
. Acreditacion AEMPS
. Otros
2.  Clinicos:

. Adherencia terapia y estilos de vida
. Manejo de efectos secundarios

. Reduccion de actividad sanitaria

. Otros
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eHealth como herramienta asistencial

al servicio del paciente
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Proyecto Piloto en Trasplante Organo Sélido Cardiaco
o)

THE ~Heart STUDY
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Adherencia terapeutica en
trasplante drgano solido

“La no-adherencia
se correlacionad
conrechazoy

“Prevalencia de la
no-adherencia
terapéutica post-

pérdida del
trasplante es de y y
e injerto
20-50%
\ (s )
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Hugon A, et al. Transplantation. 2014;98(2)
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@ Manejo crénico post-trasplante
o Factores asociados a supervivencia

Comorbilidades &
riesgo CV post-Tx.
Hipertension,

diabetes mellitus,
hiperlipidemia

\“\ sefth

Nerini E, et al. J Nephrol. 2016;29(5):627-636
Montanaro Det al. G Ital Nefrol. 2004;21 Suppl 26:S53-66

33% de los

pacientes reinician
post-Tx factores
de alto riesgo.

Alcoholismo, drogas,
dieta, practicas sexuales
de riesgo, etc.
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Resumen del Paciente

Tratamientos activos

Prescrito por Nembre Principio activo Adherencia

AMOXICILINA NORMON 500 MG
POLVO PARA SUSPENSION ORAL EN
SOBRES EFG

(0-0-1)

AMOXICILINA TRIHIDRATO

IDEDS UNIDIA 1000 mg/880 Ul
GRANULADO EFERVESCENTE
(0-0-1)

CALCIO CLORURQ DIHIDRATO,
COLECALCIFEROL

TACROLIMUS 5MG CAPSULAS

Plataforma mHeart, web & app

Al servicio del paciente y del profesional
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M. Gomis-Pastor et al. Submitted Research In Social and Administrative Pharmacy

Modelo asistencial mHeart

@64CongresoSEFH #sefh19 #somosSEFH
@margomis @mHeartStudyl

Implementacion del modelo asistencial eHealth de atencion
Integral a pacientes ambulatorios complejos

Stage 1. Designh

Objectives/Aims

Define the scope of
the approach (general

aim and sub-aims)

Identify the end users

Establish the specific
benefits and the
functions of the
system

Identify the barriers
and solutions to be
overcome

Method

Stakehaolder survey

Patient interviews

HTx population
n=212

Excluded (n=70)
« Less than 18 months since the HTx n= 54

B Physic

m Nurse

PRl HTXR assesed for eligibility

v

« Follow-up transferred to other HTx Center n=5
« Cognitive impairment or mental disability n=5
« Paliative, end-of-life or severe clinical situation n=6

Declined to participate (n=7)
Lack of interest n=2

n=142
Psyco
B Techr
B Local HTXR recutried
) n=135
B Institu
B mHea

HTxR analyzed
n=135

Interdisciplinary mobile health approach to improve therapy management and clinical care after heart transplantation.

N Gy SANTA CREU 1

mHeart #=dsantpau N

Lack of time to complete the interview n=4

Feeling unwell to complete the interview n=1

HOSPITAL DE LA

SANT PAU

FUNDACIO INSTITUT DE RECERCA®
UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA




CONGRESO
NACIONAL
SOCIEDAD
ESPANOLA DE
FARMACIA
HOSPITALARIA

SEVILLA
17/19 OCT
2019

%‘L sefh

Stage 1. Designh

Objectives/Aims

Define the scope of
the approach (general

aim and sub-aims)

Identify the end users

Establish the specific
benefits and the
functions of the
system

Identify the barriers
and solutions to be
overcome

Method

Stakehaolder survey

Patient interviews

Stage 2. Development

Obijectives/Aims

Ensure a high quality
technological
development of the
System Prototypes

Ensure usability
relevant features
Ensure adaptal

and acceptance

Method

System Prototypes
build up by technical
team

Alpha Testing of
Prototype 1 by users

Beta Testing of
Prototype 2 by users

External Testing of
Prototype 2 by
representatives of
patient associations

M. Gomis-Pastor et al. Submitted Research In Social and Administrative Pharmacy
Interdisciplinary mobile health approach to improve therapy management and clinical care after heart transplantation.

Modelo asistencial mHeart

Implementacion del modelo asistencial eHealth de atencion
Integral a pacientes ambulatorios complejos

Stage 3. Interoperabil-
ity & Implementation

Objectives/Aims

Mitigate the potential
lack of interoperability

Ensure the tools
implementation in
clinical practice

Method

Local experts in the
field survey

Select feasible
solutions adapted to
the environment

mHéort

@64CongresoSEFH #sefh19 #somosSEFH
@margomis @mHeartStudyl

Stage 4. Quality,
Security & Legal

Obijectives/Aims

Ensure personal data
are treated with high
level protection

Ensure intellectual
and industrial property
requirements

Comply with Medical
Device Regulations

Achieve a mobile
application evaluation
by official institution

Method

Seek institutional
endorsement by
scientific societies
and patients’
associations
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Fases del proyecto mHeart

1. Implementacion del modelo

asistencial (2013-2017)

2. Piloto validacion clinico-

tecnoldgica (2 meses) (2016)

3. Ensayo clinico (2 afios) (2016-

2018)

Agenda

< Evolutive Saturday, 2 February 2019

o Presion Arterial  Pending Actions

~ 07:00
= @ Micofenolato Mofetilo 500Mg C...
Dosage: 2

136,0

07:00

- ¢ Tacrolimus 5Mg Cépsulas Dura... ( )
Dosage: 1

Record F 08:00
Hospital-Blood Test

PATTERNS

09:00
o bomaemizore @ Acido Acetil Salicilico 100Mg
(7] Alert in time Dosage: 1
& 09:00

09:00

Glucemia

09:00

@ Prednisona 10Mg
Nneana: 4 |

=
Agenda Evolutive Treatment 1 Cancel Validate

o)
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Resultados del proyecto clinico

A ENSAYO CLINICO 2 ANOS DE SEGUIMIENTO
135 receptores trasplante cardiaco

SEVILLA
17/19 OCT
2019

Mejora adherencia terapéutica (SMAQ) P-value<0.05
Reduccion visitas urgentes P-value<0.05

Tendencia reduccién hospitalizaciones P-value=0.061

H t '. SANT PAU
M. Gomis-Pastor et al. Submitted Journal of Medical Internet research (JMIR) ™ eO Nt s e fona FUNDACIO INSTITUT DF RECERCA'
Validation of the mHeart Mobile Application to Detect Medication Non-adherence in Heart Transplantation
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Opinion de los pacientes
ot 100% (32HTxR)

b “Desde que uso la plataforma mHeart me siento...’

“Si, recomiendo

1715 0cT 79% Mas seguro al poder consultar mis dudas
2019 0 N ) : mHeart a otras
62% Acompanado por mi profesional B —
- )
31 % Mayor control sobre mi salud trasplantadas”
0% Sobrecargado por los mensajes
“Anotar la tensién y otros controles en mHeart, “Recibir avisos con los cambios de “Disponer de la mensajeria para
me incentiva a llevar un mejor control” tratamiento en mHeart, me resulta...” resolver dudas, me resulta...”
60% - . 9 90% - _ 79% 90% - _ 79%
° Media: 8,7 53% 80% - Media: 9,5 80% - Media: 9,5 ’
50% - 70% - 70% -
40% - 60% - 60% -
50% - 50% -
30% 40% - 40% -
20% 1 10%L0%L0%L 0% 000 o
() ofn - 0, 0% -
10% - s Tovs - % gy 9% oo 4% 7% 30, 7%
O% . . . . 0% T T T T . T T - T T O% T T T T = T T
00(1/(55‘63"0’\%0.)‘(\0 @%%b‘@b'\%%@ @%‘bb‘@‘b'\%q}.&\y\
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Fases del proyecto mHeart

Escalabilidad préactica clinica habitual

Simplificacion de procesos e intervenciones
Protocolizacion de la practica asistencial
Difusion resultados al equipo de farmacia y
asistencial

Incluir al equipo interdisciplinar

1 enfermera, 1 psicologa, 1 trabajadora social, 2
nutricionistas, 2 rehabilitadores médicos, 1 cardidloga, 1
farmacéutica

Institucionalizar la practica

Departamento de Confidencialidad de Datos

Departamento Legal

Unidad de Innovacion ap)
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eHealth en la atencion farmacéutica y colaboracion entre centros

OPORTUNIDADES & COLABORACION

I":"\
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Base de la tecnologia eHealth

SEGUIMIENTO INTEGRAL E INTERDISCIPLINAR AL PACIENTE AMBULATORIO

64
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PERSONAL ASSISTANCE DATA CLINICAL DATA PHARMACOTHER OTHER MONITORING & SYMPTOMS & ADVERSE TEST, GRAPHICS & COMMUNICATIONS & EDUCATION &
INFORMATION APY TREATMENTS BIOMESURES EFFECTS QUESTIONNAIRES MESSAGING ADVICE

PROFESSIONAL ACCESS
MEASUREMENTS & MONITORING
MONITORING FOR RISK MEDICAL PRESCRIPTION & SELF- ADHERENCE MESSAGING & CONTROL PANEL & B.1. LAB TESTS EXPORT OF DATA WEARABLES &
TRAFFIC LIGHTS ALERTS CONSULTATION PRESCRIPTION CONTROL INTERCONSULTATION (RESEARCH) DEVICES

Trilema Salud CLOUD

4))

— iOS ansaci>
roaicamantos y ﬁ' “““““ ' AMAZON - PATIENT ACCESS
productos sanitarios Ws : AWS IRELAND E L E
1 —
0 EDUCATION -
1 MHEALTHCARE SERVER
1
T PLATEORM VIDEOCONFERENCE —
REGIONAL CLINICAL HfSTORmI HLT : _— PLATFORM
WS : _—
% ﬁ ””””” ' PROFESSIONAL
HiS PRODUCTION WEB SERVER ACCESS
LCERUA PRE-PROD / MIRROR
PATIENTS & LOPD DATA SIGNALING
Sefh ) HOSPITAL DE LA
N Gy SANTA CREU I
I H t - 1 Sant SANT PAU
mHealthCare Platform m e 0 r Investigacid Blomédlica | Barcelona FUNDACIO INSTITUT DE RECERCA®

UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA

Imagen cedida por TrilemaSalud
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Un entorno eHealth comdn

SOCIEOAD MHEALTHCARE SYSTEM COMO BASE EN DIFERENTES CENTROS

ESPANOLA DE
FARMACIA
HOSPITALARIA

e-Onco Salud MedPlan+

i

mHeart
i;/w’; LOACT 'an) SOCIOEMPRENDES.L  Health & Fitness

2019 E PEGI3

o™ H e 0 rt This app is compatible with your device

SOCIOEMPRENDE S.L  Lifestyle L S RIS SOCIOEMPRENDE S.L  Lifestyle

E pecia E PEGI3

This app is compatible with your device.

[El Addtowishiist Install

|COnnecta

SOCIOEMPRENDE S.L  Health & Fitness

This app is compatible with your device.

Installed

AAUTOCONTROL. Biomedidas y Evolutivos

Parmit controlary registar as variables de eatado
128 princiales bomedides qus u médico ta ha
Indsdo

AGENDA. Vista diaria AGENDA. Vista Mensual AUTOCONTROL. Biomedidas y Evolutivos

deronciapor colores s toasdo medicamentos, Pormis controlr y gl s varsbes e atade

a3 Gt oloscontoles programados pendemie. 1 pricisies omediies gos by midico o ha
dicsdo

AGENDA. Vista diaria

To iyt ecusedatodos ko eerton n taplan do
autocidads. Podris vabdary rgltrrt ctvidad

AGENDA. Vista Mensual

Dierenci po coloes s torss o medicamantes
Iancts o foscontroln programadon peacnts

To iy 1 ecuerda tods o evento e plando
actocudad. Podris vl  egstrar s acvded

AGENDA. Vista diaria
To wvia y o rocuerda fodos os evenios en b plan de
‘sstocuidade, Podrés alidar y rgistrar ta ctvded.

B[ e

S

RC Rehabilitacion Cardiaca

SOCIOEMPRENDE S.L  Health & Fitness
R‘ H PEGI3

This app i compatible with your device

E PEGI3

This app is compatible with your device.

[F] Add to wishlist [{] Add to wishlist

AGENDA. Vista Mensual

Oersnciaporclores as ormas do cicamentos,
b Ok 0lon contoles programados pendietes.
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CONGRESO

Un entorno eHealth comun

ESPAROLA DE OPORTUNIDADES DE LA COLABORACION e

FARMACIA
HOSPITALARIA IMPLEMENTACION

&
SEVILLA INTEROPERABILIDAD
17/19 OCT "
2019 V.

1. Evitar la ineficiencia que

IMPACTO EN
suponen desarrollos paralelos e A NTERVENCIONE
COMUNES)
2. Beneficiarse mutuamente del
‘expertise” y mejoras SINERGIA
tecnologicas
] SELECCIONAR
3. Beneficiar a mas pacientes 'y N CosTESDE - POBIACIONES
. DESARROLLO DE MAYOR
profesionales en los centros pracro
v ,
\\ EVITAR
X sefh ) Sy .
\ P T

I I t MEJORAS .'
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Todo aquello que nos hubiera gustado saber

TIPS EN LA IMPLEMENTACION DEL
EHEALTH

,Y‘\ sefh < @ HOSPITAL DE LA
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Claves en la implementacion de
nuevas estrategias eHealth

Evita desarrollos tecnolégicos

desde cero

Simplifica los objetivos clinicos

y tecnolégicos iniciales

Escoge desarrolladores en

base a criterios objetivos

Destina recursos a contar
con asesores

L

>

L~

-

Disefia de forma integral para
adaptarlo posteriormente a las
necesidades de tu poblacién de

pacientes

4‘\ sefh

M. Gomis-Pastor et al. Submitted Researgh |
Interdisciplinary mobile health approach t

Basa el disefio en:
< Intervenciones eHealth eficaces

« “Trigers” para mejorar la adherencia

de los usuarios a la tecnologia

* Opinién de pacientes y profesionales

Planifica desde el inicio
 La interoperabilidad
* La sostenibilidad

* La escalabilidad

ocial and Administrative Pharmacy

(s
NS
%Ieo rt

fmprove therapy management and clinical care after heart transplantation.

Asigna a un farmacéutico a
tiempo parcial como

coordinador

L~
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Rol del farmaceutico y oportunidades en los centros

LIDERA UNA LINEA EHEALTH

’y‘\ sefh <& & KR
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Cualidades a perseguir

co * Proactivo
&m o « Creativo
ESPANOLA DE .
FARMACIA * Riguroso
HOSPITALARIA .

* Ambicioso
SEVILLA .
17/19 OCT * Apasionado
2019

* Generoso

* Enfocado en el
paciente y en la

mejora de resultados
de forma integral
Conocimientos
* Técnicas conductuales
(equipo & pacientes)

* Coordinacion de

equipos
* Mejora de procesos
EL farmacéutico clinico liderando innovacion | vestgacon
Para la mejora de los procesos asistenciales y resultados en salud
\ o
e sefh O P S
m H eo rt = iﬂﬂ}ﬂiﬁlﬁlﬂbm FUNDACIO INSTITUT DE RECERCA®
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Lidera una linea ehealth

HOSPITALARIA EL ROL “ACTIVO” DEL FARMACEUTICO CONLLEVA OPORTUNIDADES

SEVILLA
17/19 OCT
2019

Trabaja en pro- al paciente

Ve mas alla de las escusas

. “No hay tiempo, en mi hospital no se hace,
esto siempre ha sido asi...”

Formate para aportar valor a los equipos
asistenciales

. Patologia de interés
. Técnicas conductuales y entrevista clinica
. Coordinacion de equipos

Investigacion
Subespecializate en un area o tematica
Se proactivo
. Toca a la puerta de los equipos

. Idea proyectos que aporten valor al resto
de profesionales

Aporta pasion al equipo asistencial y al
Servicio de Farmacia

d

mH\e/(J rt ' b

santpau

Investigaclé Biomédica | Barcelona
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CONGRESO
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Lidera una linea ehealth

HospTALARI CUANDO YA ESTES EN EL CAMINO

SEVILLA
17/19 OCT
2019

() Busca alianzas con otros profesionales
. Unidades funcionales de tu centro
. Otros clinicos proactivos

. Otros farmacéuticos dentro y fuera del
Hospital
. Sociedades cientificas

() Difunde tus actividades y resultados o~ 'é

. En todas sus fases

(S \
. Dentro de tu Institucion ! A

En los foros cientificos

) jCOMPARTE y SE GENEROSO!

. Difunde tu ciencia

. Ayuda a otros comparfieros dentro y fuera o
>¥‘s sefh del Hospital & A
~Heart §=dsant

Investigaclé Biomédica | Barcelona FUNDACIO INSTITUT DE RECERCA®
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El eHealth acerca al farmaceéutico al

paciente y al resto de profesionales

Innovar mejora resultados en salud en los pacientes ambulatorios mas complejos
El farmacéutico clinico tiene el conocimiento necesario para liderar eHealth

Colaborar y compartir nos permite avanzar eficientemente
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