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Introducción I 

 TIC: 

   Tecnología de 

la Información 

y 

Comunicación 

 

eSalud 

o 

eHealth 

Optimizar los 
procesos 

asistenciales 

Reforzar la 
seguridad del 

paciente 

Participación e 
implicación de 
la ciudadanía 

Mejorar los 
resultados en 

salud 

Disminuir los 
costes 

OBJETIVOS 

“el uso, en el sector de la salud, de 

información digital, transmitida, 

almacenada u obtenida 

electrónicamente para el apoyo al 

cuidado de la salud tanto a nivel local 

como a distancia”. 

http://www.who.int/kms/initiatives/tools_and_services_final.pdf 

 

Eysenbach G. Wht is ehealht? J Med Internet Res 2001;3(2):e2 

 

http://www.who.int/kms/initiatives/tools_and_services_final.pdf


Introducción II: e-Paciente 

“aquel usuario que maneja con soltura las TIC, efectúa una labor 

de documentación y se implica en mayor medida en la gestión 

de su propia salud, colaborando así con los profesionales 

sanitarios”. 

http://www.elblogdemercksalud.es/e-paciente/ 

http://e-patients.net/u/2011/11/Libro-blanco-de-los-e-Pacientes.pdf 

Pacientes participativos en el 

cuidado de su salud 

http://www.elblogdemercksalud.es/e-paciente/
http://www.elblogdemercksalud.es/e-paciente/
http://www.elblogdemercksalud.es/e-paciente/


Introducción III 

 eSalud o 

eHealth 

 

mSalud o 

mHealth 

tSalud o 

tHealth 

Salud 2.0 



mSalud: aplicaciones/SMS 

 “la salud está en tu mano”: teléfonos móvil como 

punto de atención al paciente. 

 

 Engloba:  1) SMS 

                 2) GPRS 

                 3) Smartphones 

                 4) GPS 

                 5) Bluetooth 

 

 



OMS y mSalud 

 

  
Estado de 
situación 

Tipos de 
iniciativas 
llevadas a 

cabo 

Barreras 

encontrada
s 

Respondieron 83% 

(total 113)  la 

mayoría de los 

países ≥ 4 

iniciativas. 

 

Baja 

(12%) 

- Comunicación 

- Telemedicina 

- Emergencias 

- Monitorización y 

encuestas. 

http://www.ticbeat.com/sim/contribucion-moviles-salud-infografia/ Acceso: 07/01/2012 

Monitorización  

/ evaluación  

 

http://www.ticbeat.com/sim/contribucion-moviles-salud-infografia/
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RecuerdaMed 

 

 Administración de los medicamentos de forma segura. 



RecuerdaMed 

jose 



 







Infomed 

http://www.androidpit.es/es/android/market/aplicaciones/aplicacion/com.iphonedroid.infomed/InfoMed-login 



Infomed 



Infomed 









Oncomed 

 Monitorización continua de los pacientes utilizando 

el teléfono móvil para gestionar los síntomas 

provocados por la quimioterapia. 

 El objetivo es dar apoyo al paciente y controlar la 

toxicidad. 

 Aportar información al paciente sobre: 

    1) La enfermedad. 

  2) Citostáticos orales prescritos. 

  3) Esquema de quimioterapia. 

  4) Control de síntomas. 

 

http://gruposdetrabajo.sefh.es/tecno/documentos/documentos/jornadas_2012/3._Proyecto_Oncomed_Jornadas_Tecno.pdf 



http://gruposdetrabajo.sefh.es/tecno/documentos/documentos/jornadas_2012/3._Proyecto_Oncomed_Jornadas_Tecno.pdf 



http://gruposdetrabajo.sefh.es/tecno/documentos/documentos/jornadas_2012/3._Proyecto_Oncomed_Jornadas_Tecno.pdf 



http://gruposdetrabajo.sefh.es/tecno/documentos/documentos/jornadas_2012/3._Proyecto_Oncomed_Jornadas_Tecno.pdf 



Informe de 

seguimiento 

http://gruposdetrabajo.sefh.es/tecno/documentos/documentos/jornadas_2012/3._Proyecto_Oncomed_Jornadas_Tecno.pdf 



Atención farmacéutica a patologías 

víricas: H. Valme 



Ejemplo SMS: Carespeak 

www.carespeak.com 





Miloh T, Annunziato R, Arnon R, Warshaw J, Parkar S, Suchy FJ, Iyer K, Kerkar N. Improved adherence and outcomes for pediatric liver transplant recipients by 

using text messaging. Pediatrics. 2009 Nov;124(5):e844-50. 

 

-  Pacientes pediátricos sometidos a trasplante hepático, N=41.  

-  Edad media 15 años (rango: 1-27 años). 

-  29/41 pacientes, se auto administraban la medicación. 

-  24 pacientes completaron el estudio. 

- Se compararon los niveles de tacrólimus del año anterior al estudio vs el 

periodo de estudio. 

 

- El nº de rechazos agudos disminuyó de 12 a 2. 

- Se incrementó la adherencia: la desviación estándar de 

los niveles de tacrólimus disminuyeron de 3.46 mcg/L 

antes del estudio a 1.37 mcg/L . 

Resultados 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Miloh%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Annunziato%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Arnon%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Warshaw%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Parkar%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Suchy%20FJ%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Iyer%20K%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Kerkar%20N%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/19822583
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/19822583


http://www.ticbeat.com/sim/contribucion-moviles-salud-infografia/ Acceso: 07/01/2012 

http://www.patient-view.com/uploads/6/5/7/9/6579846/pv_appdirectory_final_web_300812.pdf 

 “Directorio europeo de las aplicaciones 

para móvil (APPS) de salud 2012-2013”:  

publicado por la organización independiente 

británica Patient View. 

 Contiene aplicaciones de salud recomendadas 

por asociaciones de pacientes. 

 

 http://www.patient-

view.com/uploads/6/5/7/9/6579846/pv_appdirecto

ry_final_web_300812.pdf 
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Estandarización y regulación 

  Lenguaje común 

  Cumpla las obligaciones legales: el derecho a la salud, al acceso a la 

información, a la no discriminación, a la privacidad y la protección de 

datos… 

 

http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/calidadappsalud/recomendaciones-2/ 

Acceso: 21/12/2012 

http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/calidadappsalud/recomendaciones-2/
http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/calidadappsalud/recomendaciones-2/
http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/calidadappsalud/recomendaciones-2/


 T-Salud: Care Coordination Home 

Telehealth (CCHT)  Veterans Health Care 

System of the Ozarks 

Fayetteville, AR 

 www.rrh.org.au/.../article_print_1375.pdf 



 Diseño: no aleatorizado, paralelo, con grupo control (práctica clínica 

habitual) 

McFarland M, Davis K, Wallace J, Wan J, Cassidy R, Morgan T, Venugopal D. Use of home telehealth monitoring with active medication therapy management by clinical 

pharmacists in veterans with poorly controlled type 2 diabetes mellitus. Pharmacotherapy. 2012 May;32(5):420-6.  

 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=McFarland%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Davis%20K%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Wallace%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Wan%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Cassidy%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Morgan%20T%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Venugopal%20D%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22488512
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22488512


Dial Tel 

- Unicéntrico, aleatorizado, pacientes diabéticos (HbA1C>8%) 

ACM+HT: telemedicina 

+seguimiento telefónico 

CC: seguimiento telefónico (1 

llamada/mes) 



Kinect Microsoft® 



http://gananzia.com/osakidetza-utilizara-el-kinect-de-microsoft-para-tratar-en-casa-a-pacientes-cronicos/comment-page-1 

http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-ckcmpn05/es/contenidos/informacion/teki/es_teki/teki.html 
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http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-ckcmpn05/es/contenidos/informacion/teki/es_teki/adjuntos/videoTeki.avi 



Juegos interactivos: aprender jugando 

http://www.re-mission.net/about-the-game/missions/ 



Remission 

- http://www.hopelab.org/innovative-solutions/re-mission%E2%84%A2/ 

- Kato PM, Cole SW, Bradlyn AS, Pollock BH. A video game improves behavioral outcomes in adolescents  

and young adults with cancer: arandomized trial. Pediatrics. 2008 Aug;122(2):e305-17.  

 

G. Intervención (n= 197) 

Remission 

G. Control (n= 178) 

Indiana Jones y Tumba 

del emperador 

Estudio 

aleatorizado,  

multicéntrico. 

Edad: 13-29 

años. 

 Adherencia a  6-MMP 

(monitorización de sus metabolitos) 

+ cotrimoxazol ( MEMS) . 

33% jugaron min 1 

h/sem. 

13% no jugaron 

22% jugaron min 1 

h/sem. 

9% no jugaron 

  6- MMP (n=54): no hubo ≠ en los 

niveles de metabolitos.  

 Cotrimoxazol (n=200): ↑ adherencia un 

16% en el G. intervención 62.3 % vs 

52%. 

  G. intervención:  mayor conocimiento de su enfermedad y automanejo. 

http://www.hopelab.org/innovative-solutions/re-mission%E2%84%A2/
http://www.hopelab.org/innovative-solutions/re-mission%E2%84%A2/
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http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Bradlyn%20AS%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18676516
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Bradlyn%20AS%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18676516
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Pollock%20BH%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=18676516
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=A%20Randomized%20Trial%20A%20Video%20Game%20Improves%20Behavioral%20Outcomes%20in%20Adolescents%20and%20Young%20Adults


Salut 2.0 

http://www.gencat.cat/salut/ticsalut/pdf/francesc%20moya-mt2012v7-v2003_1_.pdf 

Profesionales 

sanitarios 

Organizacione

s sanitarias 

Pacientes / 

Ciudadanía 



Carpeta personal de Salud (CPS) 

 CPS es un espacio digital, personal e intransferible de consulta que 

permite a los ciudadanos disponer de información personal sobre su 

salud y utilizarla de una forma segura y confidencial.  

 

  Favorecer la participación y la corresponsabilización 

de los ciudadanos en la prevención y cura de su propia 

salud. 

  Establecer un espacio de comunicación donde los 

ciudadanos interactúen online entre el Departamento de 

Salud, hospitales, centros de AP… 
 

 

Objetivos 
 

HC3 
Historia clínica compartida 

Información 

publicada de los 

≠ proveedores de 

atención 

sanitaria 

http://www20.gencat.cat/portal/site/canalsalut/menuitem.f55d9e579614ed576f51ec10b0c0e1a0/?vgnextoid=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCR

D&vgnextchannel=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default#div_04. Acceso 07/01/2012. 

http://www20.gencat.cat/portal/site/canalsalut/menuitem.f55d9e579614ed576f51ec10b0c0e1a0/?vgnextoid=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
http://www20.gencat.cat/portal/site/canalsalut/menuitem.f55d9e579614ed576f51ec10b0c0e1a0/?vgnextoid=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
http://www20.gencat.cat/portal/site/canalsalut/menuitem.f55d9e579614ed576f51ec10b0c0e1a0/?vgnextoid=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
http://www20.gencat.cat/portal/site/canalsalut/menuitem.f55d9e579614ed576f51ec10b0c0e1a0/?vgnextoid=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=39ff2740f0be3310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default


https://hccc.salut.gencat.cat/ca/web/guest/pre-login-cps 

Certificado oficial digital 

1) Certificado idCAT 

2) DNI electrónico 
 

 

http://www.idcat.net/idcat/ciutada/menu.do
http://www.idcat.net/idcat/ciutada/menu.do


Saigí F, et al. Los registros de salud personal: el caso de la Carpeta Personal de Salud de Cataluna. ˜ Gac Sanit. 

2012. http://dx.doi.org/10.1016/j.gaceta.2012.03.005 

 Estudio piloto:  Calella y Corporación de Salud del 

Maresme y La Selva.  

  N= 200 acceso CPS  71 accedieron (29-52 años) 

  Duración: 3/11/2009  23/12/2009 

Encuesta:  

 

Respondieron 31/71 participantes.  

Valoración de los contenidos:  

- La información sobre los medicamentos: mejor puntuada. Promedio 7,5 

puntos (baremo de 0-10). 

- Informes médicos: 7,3 

- Información sobre las vacunaciones: 6,8. 

 

 97% de los encuestados apoyaron la experiencia, definiéndola como 

una iniciativa muy o bastante necesaria.  

 

X Se percibieron algunas fricciones sobre el acceso a la plataforma. 

 

 



http://www.cedimcat.info/html/es/Du53/index.html. Acceso 07/01/20139 

 

Centro de información de medicamentos de Cataluña (CedimCat) 

http://www.cedimcat.info/html/es/Du53/index.html. Acceso 07/01/20139


http://www.cedimcat.info/html/es/Du53/index.html. Acceso 07/01/20139 
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¿Hacia dónde vamos? 

Reorientar la atención farmacéutica a la 

continuidad. 

eSalud 

Escasos 
recursos 

Eficiencia 

Pacientes 
exigen un 
contacto 

más 
cercano 

Atención farmacéutica 

en el domicilio.  

“Estar donde esta el 

paciente” 

Integración asistencial. 

Seleccionar a los 

pacientes con más 

problemas de 

medicación 



Conclusiones 

 Las TICs mejoran la comunicación entre 

            paciente-personal sanitario-agencias sanitarias. 

 Permiten el seguimiento continuado: monitorizar y aconsejar a los pacientes 

a distancia.  

 Mejoran la calidad de vida de los pacientes y estos se sentirán más seguros 

en el cuidado de su salud. 

 
Sin embargo… 

 Hay que demostrar con estudios de coste-eficiencia que realmente merece la 

pena invertir el dinero en eSalud. 

 Tenemos que saber procesar esta información. 

 Educar a la población en este nuevo sistema de asistencia con el fin de no 

duplicar recursos (presenciales + a distancia). 

 



¡ GRACIAS POR SU ATENCIÓN! 


