
Liderazgo estratégico en los 
Servicios de Farmacia

Pere Ventayol
Servei de Farmàcia Hospital Universitari Son Espases





Usando el desarrollo profesional continuo 
como clave en tu planificación de éxito



Usando el desarrollo profesional continuo 
como clave en tu planificación de éxito



Usando el desarrollo profesional continuo 
como clave en tu planificación de éxito

Comportamiento Conocimiento  
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Modelo GROW 
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EL DCP:

• Soporte para el cuidado del paciente y establece prioridades en la  organización

• Estabilidad del servicio y fomenta el avance práctico

• Potencia el compromiso y crea un mejor equipo
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Planificación estratégica frente a táctica 
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• Localización

• Participantes

• Facilitador

Preparar una Planificación Estratégica
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Localización
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Participantes y facilitador 
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Documentación de la planificación  

Topic

Action

Person Responsible 

Timeline
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Brainstorming
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Estancamiento en un plan de acción 
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La agenda de PE  requiere revisar la visión y misión (si son necesarios cambios)

Los participantes de un PE deben evitar preocupaciones externas y basarse en
conocimiento previo (encuestas y lecturas) 

Las técnicas como el BS y ACF  permiten solventar puntos críticos



Navegando en el futuro de la FH

Tareas de un lider



Navegando en el futuro de la FH

La mision, visión y valores de la farmacia hospitalaria debe estar alineada con la 
organización

Tareas de un lider: Visión, alineamiento y ejecución solo son tres pasos, no se puede
obviar ninguno

Las metas y objetivos deben constuirse de una manera comprensible, racional y 
medible

Todos deben estar informados de los progresos en los objetivos, planes de acción y 
resultados



Previsión del 2018. Tendencias que definirán 
el futuro

Previsión del futuro de la FH



Previsión del 2018. Tendencias que definirán 
el futuro

Dominios en la previsión de la  
Farmacia del 2018



Therapeutic innovation Pharmacy  and HS leadership

Advanced Pharmacy  
Technician roles Bussiness and Pharmacy 



http://www.ashpfoundation.org/pharmacyforecast

https://www.dropbox.com/referrer_cleansing_redirect?hmac=Fb/QGmOgdWTqVECQS+klakkclln50/LDBhGZJtpN6d8=&url=http://pfoundation.org/pharmacyforecast


Muchas gracias


